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KALLELSE
2019-09-26,
rev 2019-10-01

Sammantrade med socialnamnden

Dag och tid: Torsdag 3 oktober, kl. 8.30.
Plats: Kommunhuset, sal Kvallsta.

Forhinder: Ledamot som ar forhindrad att tjanstgdra vid sammantradet kan e-posta
meddelande om forhinder till josefin.lindstrom@knivsta.se.

Dagordning
1. Upprop
2. Justering av protokoll
3. Godkdnnande av dagordning samt cirkulerande av delegationsbeslut
Informationsarenden
4. Aktuellt fran forvaltningen
a) Chefsrekryteringar samt laget barn och unga
b) Information om brand i stddboendet
c) Information om verksamhetsférandringar:
- upphandling sjukskéterskor natt
- Oversyn gemensam bemanning
d) Inférande av Stratsys
e) Information om uppstartséversyn riktlinjer SoL
Beslutsarenden
5. Ansokan om foreningsbidrag for fadderhem for asylsokande ensamkommande
unga 18 till 21 ar
SN-2019/252

Tjansteskrivelse 2019-09-13
Ansokan 2019-09-02

Ansvarig handlaggare: Ulrika Brugard, socialt ansvarig samordnare (SAS)

6. Redovisning av ej verkstadllda gynnande beslut kvartal 1 2019
SN-2019/246

Tjansteskrivelse 2019-08-23
Sammanstallning av ej verkstallda gynnande beslut kvartal 1 2019, 2019-08-23

Ansvarig handlaggare: Ulrika Brugard, socialt ansvarig samordnare
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7. MAS och MAR redovisning av halso- och sjukvardsavvikelser inom vard och
omsorg, halvar 2019
SN-2019/194

Tjansteskrivelse 2019-08-30
Redovisning av halso- och sjukvardsavvikelser 1 januari—30 juni 2019, 2019-09-20

Ansvarig handlaggare: Susanne Ahiman, medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)

8. Verksamhetsberattelse och delarsbokslut for socialndamnden per augusti 2019
SN-2019/5

Tjansteskrivelse 2019-09-19
Socialnamndens verksamhetsberattelse och delarsbokslut 2019, 2019-09-30

Ansvariga handlaggare: Catrin Josephson, socialchef och Ekaterina Widén,
forvaltningsekonom

9. Subvention matpaket
SN-2019/263

Tjansteskrivelse 2019-09-19
Ansvarig handlaggare: Cecilia Wadestig, omradeschef myndighet

10. Sammantradestider for socialnamnden 2020
SN-2019/250

Tjansteskrivelse 2019-09-06
Ansvarig handlaggare: Josefin Lindstrom, n@mndsekreterare
11. Anmadlan av delegationsbeslut
- Lista 6ver diarieférda delegationsbeslut 2019-08-15-2019-09-25.
- Protokoll fran socialnamndens individutskott 2019-08-08.
- Protokoll fran socialnamndens individutskott 2019-08-28.
- Protokoll fran socialndmndens individutskott 2019-09-05.
- Protokoll fran socialnamndens individutskott 2019-09-24.
- Delegationslista ur Siebel; beviljade insatser SoL, LSS, fardtjanst 2019-08-01—

2019-08-31.
- Delegationslista ur Procapita; IFO-beslut 2019-08-01-2019-08-31.

Anmalnings- och informationsarenden cirkulerar under sammantradet.

Valkomna

Kerstin Eskhult, ordférande
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Handlaggare Tjansteskrivelse Diarienummer
Ulrika Brugard 2019-09-13 SN-2019/252
Socialt ansvarig
samordnare

Socialndmnden

Tillfalligt kommunstod for asylsokande ensamkommande unga, 18
ar eller aldre

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar

att det tillfélliga kommunstodet for asylsbkande ensamkommande unga, 18 ar eller aldre, kan
anvandas som bidrag till civilsamhallets ideella organisationer som erbjuder sig att verka for
boendeldésningar for angiven malgrupp,

att bevilja Féreningen 18plus i Knivsta bidrag med 2 500 kronor per ungdom och manad,
vilket for den ansokta perioden 190701-191231 ar en totalsumma pa 45 000 kronor,

att inte reservera 214 000 kronor for motsvarande insatser efter arsskiftet.

Sammanfattning av arendet

Asylsdékande vuxna &r ett statligt ansvar och en utgangspunkt i de fall dar ungdomarna fyller
18 ar under asylprocessen ar att staten erbjuder boende i ett anlaggningsboende.

Regeringen beslutade i maj 2019 om ett nytt tillfalligt kommunbidrag, for att stodja de
kommuner som vill lata ensamkommande ungdomar som rotat sig i kommunen bo kvar. Det
tillfalliga kommunbidraget pa totalt 195 miljoner kronor férdelats automatiskt mellan
kommuner dar ensamkommande unga, som inte har flyttat till ett anlaggningsboende, bor
efter 18-arsdagen. For Knivsta kommun handlar det om 344.067 kronor, beloppet ar utraknat
utifran antalet individer i kommunen i aktuell malgrupp. Regeringen har dven under 2017 och
2018 beslutat om tillfélliga kommunbidrag utifrdn samma grund.

Foreningen 18plus i Knivsta har 190902 inkommit med en ansékan om féreningsbidrag
utifran det tillfélliga kommunbidraget, sdsom tidigare 2017 och 2018.

Socialnamnden beslutade i december 2017 att bevilja Féreningen 18plus i Knivsta bidrag om
350 000 kronor for projekt Fadderhem i Knivsta under perioden 1 december 2017-30 juni
2018.

Kommunstyrelsen beslutade i september 2018 att bevilja Féreningen 18plus i Knivsta
200 000 kronor i féreningsbidrag fran det tillfalliga kommunbidraget.

Bakgrund

Under de senaste aren har manga ensamkommande som kommit till Sverige fatt vanta sa
lange pa ett slutgiltigt besked om de far stanna i Sverige eller inte att de under asylprocessen
hunnit bli 18 ar, vilket gor att kommunerna inte langre har ratt till ersattning foér deras boende.
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Hosten 2017 avsatte regeringen medel genom ett tillfalligt kommunbidrag om 390 miljoner
kronor fér att kommunerna skulle kunna lata ensamkommande unga asylsékande som hann
fylla 18 ar bo kvar i sin vistelsekommun under asylprocessen. Syftet med
ersattningssystemet var att undvika att ensamkommande unga skulle behdva byta skola och
flytta fran en kommun de rotat sig i. Nar de bor kvar i sin vistelsekommun, istéllet for att flytta till
anlaggningsboende, uppstar kostnader fér kommunen, som annars hade varit statliga. Genom
bidraget kompenseras kommunerna fér dessa kostnader. Ar 2018 tillférdes ytterligare 395
miljoner i samma syfte. FOr ar 2019 har 195 miljoner kronor tillférts som fordelas
proportionellt till kommunerna utifrén hur manga asylsékande ensamkommande unga, 17,5
ar eller aldre, som var inskrivna i Migrationsverkets mottagningssystem den 31 mars 2019.
Det handlar totalt om ca 2 300 ungdomar och kommunbidraget motsvarar ungefar 86 000
kronor per ensamkommande ung. 2019 tilldelades Knivsta kommun 344.067 kronor. Det ar
upp till varje kommun att avgdra hur tillskottet av medel ska anvandas. Asylsdkande som fyllit
18 ar raknas annars som vuxna och ar da i normalfallet ett statligt ansvar.

Socialndmnden beslutade i november 2017 att civilsamhallets organisationer med
organisationsnummer skulle erbjudas att ta ansvar fér ungdomar som anvisats och bor i
Knivsta kommun. Socialnamndens intention var att de ungdomar som rotat sig i Knivsta
kommun efter att ha bott i kommunen under asyltiden, oavsett placerande kommun skulle fa
mdjlighet att stanna kvar for att t ex fullfélja sina studier.

Socialndmnden beslutade i december 2017 att bevilja Féreningen 18plus i Knivsta bidrag om
350 000 kronor for projekt Fadderhem i Knivsta under perioden 1 december 2017-30 juni
2018.

Kommunstyrelsen beslutade i september 2018 att anta "Regler for tillfalligt féreningsbidrag
avseende ensamkommande som fyller 18 ar under pagaende asylprocess”. Dessa regler
gallde fram till och med 190331.

Kommunstyrelsen beslutade i september 2018 att bevilja Foreningen 18plus i Knivsta
200 000 kronor i féreningsbidrag fran det tillfalliga kommunbidraget.

| februari 2019 inkom Foéreningen 18plus in med redovisning av anvandning av tidigare
erhallet bidrag.

Arendet

Ansdkan:

Foéreningen 18plus i Knivsta har 190902 inkommit med en ansdkan om féreningsbidrag med
130 000 kronor, for perioden 190701-191231, utifran det tillfalliga kommunbidraget. Av
ansOkan framkommer att féreningen har tre individer hérande till malgruppen for det tillfalliga
kommunbidraget.

Foreningen ansoker aven om att 214 000 kronor ska reserveras fram till arsskiftet for
motsvarande insatser vid behov efter arsskiftet.

Foreningen ansdker om att bidraget ska racka till:
1. Ersattning till fadderfamiljerna
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2. Tandvard for ungdomarna (fullt pris)
3. Psykosocialt stod, (fullt pris galler)
4. Klader, hygienartiklar, fritid

Foreningsbidrag utifran tillfalligt kommunbidrag:

Aktuellt foreningsbidrag syftar till att de enskilda individerna, genom féreningen, ska fa
mojlighet att ha ett tryggat boende i en fadderfamilj. Féreningsbidraget ska kunna ge
tackning fér boendekostnader och tolkkostnader. Daremot ska bidraget inte anvandas till
mat, klader, eller annat, eftersom det tacks av ersattning till den enskilde enligt Lag om
mottagande av asylansokande.

Vad galler tandvard har asylsokande mellan 18-24 ar ratt till kostnadsfri akut tandvard och
tandvard som inte kan vanta. Vad galler psykosocialt stéd har asylsdkande ratt till akut vard
och vard som inte kan vanta, daremot inte till behandlingar, samtalsstdd, utredningar, som
beddms inte vara nédvandiga just nu.

Foreningsbidraget ska beraknas till 2 500 kronor per ungdom och manad.

Utbetalning av bidraget gors snarast efter att socialndmnden tagit beslut och avtal har
upprattats mellan féreningen och kommunen.

Anvandning av erhallet bidrag ska redovisas till kommunen genom att féreningen skickar in
arsmotesprotokoll med verksamhetsberattelse och arsredovisning, samt en redovisning éver
vad bidraget har anvants till.

Redovisningen ska vara Knivsta kommun tillhanda senast 31 mars ar 2020.

Foreningen ansoker aven om att 214 000 kronor ska reserveras fram till arsskiftet for
motsvarande insatser vid behov efter arsskiftet. Socialndmnden reserverar inte enligt forslag.
Foreningen kan vid behov inkomma med ansdkan efter arsskiftet.

Ekonomisk konsekvensanalys

Forslaget medfér ingen ekonomisk konsekvens da beviljat bidrag kommer att bekostas av
statsbidrag i forma av tillfalligt kommunstéd.

Barnkonsekvensanalys

Barnkonsekvensanalys ar gjord enligt checklista.

Ovriga underlag for beslut

Ansdkan om bidrag fran 1 juli 2019 foér fadderhem i Knivsta for ensamkommande
asylsékande unga mellan 19 och 21 ar.

Catrin Josephson
Socialchef
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Beslutet ska skickas till

Akten
Omradeschef myndighetschef
Foreningen 18plus i Knivsta; UIf Appelgren, Forsbyvagen 23, 741 43 Knivsta
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Barnchecklista infor beslut

. Paverkar beslutet barn?
Enligt FN ér alla under 18 ar
Ja[] Nej X att betrakta som barn

Férklara oavsett svar.

Beslutet avser foreningsstod till forening med verksamhet som riktar sig till personer 18 ar
och aldre.

Om, ja fortsatt med fragorna.

Hur har barns basta beaktats?
Beskriv eventuella intressekonflikter.

Barn tillfragas vid 6vergripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?

Ja[] Nej []
Inte aktuellt. Beslutet ror inte dvergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument X

Om ja, férklara pa vilket sétt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, férklara varfor barn inte tillfragats.



Till Socialndmnden i Knivsta kommun

Ansdkan om bidrag fran 1 juli 2019 fér fadderhem i Knivsta for
ensamkommande asylsékande unga mellan 18 och 21 ar

Hosten 2017 avsatte regeringen medel genom ett tillfdlligt kommunbidrag, om 390 miljoner
kronor for att kommunerna skulle kunna lata ensamkommande unga asylsékande som hann
fylla 18 ar bo kvar i sin vistelsekommun under asylprocessen. Syftet var att undvika att
ensamkommande unga skulle behova byta skola och flytta fran en kommun de rotat sigi.

For ar 2019 tillfordes 195 miljoner kronor for samma dndamal och den 16 maj 2019 fattade
regeringen genom en andring i Migrationsverkets regleringsbrev, beslut om utbetalning av
kommunbidraget. Andamalet med det tillfdlliga kommunbidraget framgar av
Budgetpropositionen fran 2019.

Utbetalning av bidraget till Knivsta kommun skedde den 3 juni 2019 utan
ansokningsforfarande och enligt faststalld fordelningsnyckel baserad pa hur manga personer i
malgruppen som var boende i kommunen den 31 mars 2019. Knivsta kommun erholl i tillfalligt
kommunbidrag 344 086 kr motsvarande ungefar 86 000 per (fyra) ensamkommande
ungdomar.

Sedan berdkningen gjordes har en av dessa fyra ungdomar erhallit tillfalligt uppehallstillstand.
Bakgrund

Foreningen 18plus har tidigare ansokt hos kommunen och erhallit bidrag i enlighet med
regeringens intentioner och har lyckats att hitta boenden at ungdomarna genom att kunna
erbjuda familjerna en viss ersattning. Foreningen har under en lang tid tagit ett stort ansvar
och har visat sig ansvarsfull och mogen uppgiften. Foreningens arbete har varit framgangsrikt
inte bara genom att ordna boendel6sningar utan ocksa genom att ha skapat ett socialt och
stodjande natverk kring och tillsammans med ungdomarna.

Foreningen 18plus i Knivsta arbetar helt ideellt, fullt 6ppet och har efter revision redovisat till
kommunen tidigare erhallna bidrag.

| december 2017 ansokte Foreningen om och beviljades 350 000 kr (av tillgangliga 350 000 kr)
i januari 2018.

I juli 2018 ansokte Foreningen om 480 000 (av tillgangliga 524 000 kr) och erhdll 200 000 kr i
september 2018.

Trots begransade medel har Féreningen 18plus i Knivsta sedan borjan av 2018 ordnat boende
i fadderfamiljer for 18 asylskande ungdomar, som annars skulle ha tvingats avsluta sina
studier i Knivsta och flytta fran orten. Av dessa har 15 ungdomar under innevarande ar fatt
tillfalliga uppehallstillstand (TUT) pa 13 manader i forsta hand genom den nya gymnasielagen.
Kommunens socialtjanst har da tratt in med forsorjningsstod.



Dagslaget

Snart ar de tillfalliga uppehallstillstanden pa 13 manader till &nda (november/december) och
da kan ungdomarna aterigen anséka om ytterligare 13 manaders uppehallstillstand for att
fullfolja sina gymnasiestudier. Darefter maste de s6ka och fa en fast anstallning inom sex
manader, annars riskerar de att utvisas. Oron ar stor bland ungdomarna om hur de ska klara
detta.

De tre ungdomarna utan uppehallstillstand befinner sig i ett annu mycket svarare lage. Efter 4
ariSverige och i svensk skola befinner de sig fortfarande i en oviss asylprocess.

Ansdkan

Foreningen 18plus ansdker harmed om 130 000 kr (43 332 per ungdom) av tillgdangliga medel
om 344 086 kr (86 000 per ungdom) som regeringen avsatt med syfte att kunna forlanga
ungdomarnas boenden i Knivsta under asylprocessen. Beloppet motsvarar kommunens
forsorjningsstod till bidragsberattigade.

Syftet ar att ge mojlighet for ungdomarna att uppratthalla kontinuitet i sin skolgang och sina
sociala natverk. Ett fortsatt tryggt boende for dessa ungdomar ar ett centralt mal for
Foreningen. Detta forutsatter dock att de tre fadderfamiljer som redan gjort ovarderliga
insatser en tid framover ges allt stod de kan fa.

Det s6kta bidraget avser

ersattning till fadderfamiljerna,

tandvard for ungdomarna (fullt pris géller),
psykosocialt stod, (fullt pris galler)

klader, hygienartiklar, fritid

Hemstdllan

Foreningen 18plus hemstaller harmed om

ett bidrag pa 130 000 kr berdknat som ersdttning till tre fadderfamiljer for ensamkommande
ungdomar i asylprocess under sex manader samt

att 214 000 k som kvarstar efter utbetalning till Féreningen ska reserveras fram till arsskiftet
for motsvarande insatser vid behov efter arsskiftet.

Organisationsnummer: 802512-7989

Bankgiro: 5239-7080

Knivsta den 2 september 2019
For Foreningen 18plus

Annika Overnas Marianne Carlbom

Ordforande Sekreterare
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Ulrika Brugard Datum SN-2019/246
Socialt ansvarig samordnare 2019-08-23

SocialnAmnden

Redovisning av ej verkstallda gynnande beslut kvartal 1 2019
SN-2019/246

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar

att godkanna rapporten éver ej verkstallda gynnande beslut enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen
(SoL) som 31 december 2018 inte verkstallts inom tre manader eller dar avbrott i verkstallighet
pagatt mer an tre manader i enlighet med namndens rapporteringsskyldighet enligt 16 kap 6
f-h §§ SoL, samt

att dverlamna rapporteringen av ej verkstallda gynnande beslut for kvartal 1, 2019 till kommun-
fullmaktige samt till kommunrevisorer.

Sammanfattning

Enligt socialtjanstlagen (SoL) samt lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
ska socialnamnden kvartalsvis rapportera de gynnande beslut om bistand som inte har
verkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet till Inspektionen for vard och omsorg (IVO),
och dverlamna sammanstallning till kommunfullmaktige samt till kommunrevisionen. | forelig-
gande handlingar finns en sammanstallning 6ver ej verkstallda beslut, vilken typ av insats be-
slutet avser och skalen till att beslutet inte har verkstallts, eller skal till avbrott i verkstallighet.

Arendet

Enligt 16 kap § 6 h SoL skall socialnamnden kvartalsvis lamna en statistikrapport till kommun-
fullmaktige 6ver hur manga av namndens gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL som inte har
verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Samma rapporteringsskyldighet
galler for beslut som inte verkstalls pa nytt inom tre manader fran den dag da verkstalligheten
avbrots. Enligt LSS § 28h galler en motsvarande rapporteringsskyldighet for beslut om insatser
enligt 9 § LSS.

Rapporten ska innehalla tidpunkten for beslutet, vilken typ av bistand beslutet galler, skalen
for drojsmalet, samt hur lang tid som har forflutit fran dagen foér respektive beslut. Det skall
ocksa framga hur stor del av de ej verkstallda besluten som galler bistand till kvinnor respektive
man.

Rapporteringen till IVO sker I6pande under kvartalet. En kommun som inte inom skalig tid
verkstaller bistand enligt 4 kap. 1 § som nagon ar berattigad till enligt ett beslut av social-
namnden kan, pa begaran av IVO, av férvaltningsratten alaggas att betala en sarskild avgift
efter beslut.
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For det forsta kvartalet 2019 rapporterades:

o Tio (10) beslut som ej verkstallda, varav tre skulle ha rapporterats kvartal 4 2018 och
en av dessa tre rapporterades bade som ej verkstalld och verkstalld detta kvartal.

e Tva (2) beslut, som tidigare rapporterats som ej verkstallda, har avslutats av annat
skal. Det ena har tidigare rapporterats som avbrott i verkstallighet.

e Tre (3) beslut som tidigare varit ej verkstallda, ar nu verkstallda. Varav en av dem ar
rapporterad bade som ej verkstalld och verkstalld detta kvartal.

o Totalt 15 rapporter har skickats in kvartal 1 2019.
Se vidare i bilaga "Sammanstallning av ej verkstallda gynnande beslut kvartal 1 2019”.

Majoriteten av de ej verkstallda besluten galler insatser inom individ- och familjeomsorgen.
Alla atta ej verkstalla beslut, SoL, inom individ- och familieomsorgen galler insatser i form av
kontaktfamilj eller kontaktperson.

Ovriga ej verkstalla beslut finns inom omsorg om personer med funktionsnedséttning, bade
utifran SoL och LSS. Alla tre beslut utifran funktionsnedsattning SoL, galler insatser i form av
kontaktperson. Tva av besluten har avslutats av annat skal och ett av besluten har verkstallts
inom rapporteringstiden for kvartal 1. Alla tre beslut utifran LSS galler ledsagar- eller avlosar-
service. Tva av dessa rapporterade beslut har verkstallts.

| de fall besluten ar rapporterade som ej verkstallda ar anledningen "brist pa resurs”. Det vill
saga att verksamheten inte kunna fa tag pa en lamplig uppdragstagare for insatsen.

Under kvartal 1 har tre nya beslut tillkommit. Tva ar fortfarande ej verkstallda och det tredje
rapporterades som bade ej verkstallt och verkstallt.

Elva aterrapporteras fran kvartal 4, av dessa elva beslut ar tva verkstallda och tva avslutade
av annat skal, resterande sju som gj verkstallda.

Analys kvartal 1 2019

Under kvartal 1 2019 géller alla ej verkstallda beslut, insatser dar uppdragstagare anvands for
att genomfoéra insatsen. Uppdragstagare ar enskilda personer, som mot en viss ersattning,
utfér ett uppdrag utifran socialférvaltningens beslut. Som uppdragstagare ar man inte anstalld
av socialndmnden. Uppdragstagaren ar socialndmndens férlangda arm och férvantas folja de
overenskommelser som gors i uppdraget, under dess gang samt i samband med avslut.

Under 2018 gallde majoriteten av de ej verkstallda besluten eller avbrott verkstallighet just
beslut dar behov finns av uppdragstagare sasom kontaktpersoner, kontaktfamiljer, ledsagare,
avlésare, bade inom omsorgen av personer med funktionsnedsattning, liksom individ- och
familjeomsorgen.

Behov finns att se dver namndens arbete med utredning, beslut, rekrytering, tillsattning och
uppfdljning av insatsbeslut dar behov finns av olika former som vi idag tillgodoser med hjalp
av uppdragstagare.
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Ekonomisk konsekvensanalys

Foreslaget beslut beddoms inte leda till nagra ekonomiska konsekvenser utdver befintlig
budgetram.

Barnkonsekvensanalys

Barnkonsekvensanalys ar gjord enligt checklista.

Catrin Josephson
Socialchef

Beslutet ska expedieras till:
Akten

Kommunfullmaktige
Revisorer

Omradeschef myndighet
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Barnchecklista infor beslut

1.

Paverkar beslutet barn?
Enligt FN ér alla under 18 ar att
betrakta som barn
Ja[] Nej

Férklara oavsett svar.

Beslutet handlar om en sammanstallning, redovisning av beslut som inte verkstallts.
Om, ja fortséatt med fragorna.

Hur har barns basta beaktats?
Beskriv eventuella intressekonflikter.

Barn tillfragas vid 6vergripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?

Ja[] Nej []
Inte aktuellt. Beslutet ror inte dvergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument X

Om ja, férklara pa vilket sétt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram
samt hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, forklara varfér barn inte tillfragats.



Datum
2019-08-23

Diarienummer
SN-2019/246

Sammanstallning av ej verkstallda gynnande beslut kvartal 1 2019

Besluts- Typ av beslut Skal till Vidtagna = | =z Datum for Verkstillt | Avslutas | Forfluten tid
datum Ej atgérder/ E £ | avbrotti annat fran beslut/
verkstillt | I vintan pa 2 verkstillighet skil avbrott till
beslut /ovrigt rapporterings-
dag eller vst
20180205 | SolL OF Resursbrist X 20190410 | 1 ar1 man 5dgr
Kontaktpers
20180302 | SolL OF Fa KP reste X 20190331 | 12 man 29 dgr
Kontaktpers bort, fam
vill avvakta
20181218 | SoL OF Resursbrist X 4 man
Kontaktpers
20181218 | SoL OF Resursbrist X 20190418 4 man
Kontaktpers
20190117 | LSS OF Resursbrist X 3 man 8 dgr
Ledsagarservice
20171204 | LSS OF Avlosare X 20180601 5 man 27 dgr
Avlosarservice slutade,
svart hitta
ersattare
20171204 | LSS OF Avlosare X 20180601 5 man 27 dgr
Ledsagarservice | slutade,
svart hitta
ersattare
20180614 | SoL IFO Resursbrist X 9 man 16 dgr
Kontaktfam.
20180614 | Sol IFO Resursbrist X 9 man 16 dgr
Kontaktfam
20180803 | SoL IFO Resursbrist X 7 man 27 dgr
Kontaktperson
20180803 | SoL IFO Resursbrist X 7 man 27 dgr
Kontaktfam
20180803 | SoL IFO Resursbrist X 7 man 27 dgr
Kontaktfam
20180809 | SoL IFO Resursbrist X 7 man 21 dgr
Kontaktfam
20180810 | SoL IFO Resursbrist X 7 man 20 dgr
Kontaktfam
20181017 | Sol IFO Resursbrist X 5 man 13 dgr
Kontaktperson

OF=Omsorger om personer med Funktionsnedsittning, KP=KontaktPerson HT=HemTjéanst, Ass=Assistent

Resursbrist star for att matchande uppdragstagare ¢j funnits.

Varje rapport till IVO ér en rad. Samma beslut kan ha flera rader om det expv skickats in bade en rapport om att beslutet ej dr verkstillt och
dérefter blir verkstillt och rapporteras som verkstéllt inom kvartalets rapporteringsperiod.




Sammanstallning av ej verkstallda gynnande beslut de 4 senaste
kvartalen

Kvartal 2 2018 | Kvartal 3 2018 | Kvartal 4 2018 | Kvartal 1 2019
Ej verkstéllda 5+18=23 3 8 10
Nu verkstallda 16 3 4 3
Avslutade 4 3 2 2
Avbrott 0 0 & 0
Totalt antal rapporter 15
Man 15* 5 10* 8*
Kvinnor 6* 4 6 5
Beslut SoL AO 0 0 0
Beslut SoL OF 2 1 2 4
Beslut LSS OF 19 6 7 3
Beslut SoL IFO 1 2 8 8

*Samma person kan ha flera beslut, som rapporteras.
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Lena Johansson Ulrika Brugard
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Titel: MAS

Socialndmnden

MAS och MAR redovisning av hélso- och sjukvardsavvikelser inom
vard och omsorg, halvar 2019

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar

att godkanna redovisningen av halso- och sjukvardsavvikelser foér januari—juni 2019.

Sammanfattning av arendet

Inom lakemedelshanteringen utgdr uteblivna doser och brister i signering upp mot 71% av
den totala mangden lakemedelsavvikelser. Fallskador utgoér 16% av de redovisade
fallincidenterna.

Nagon analys kring fall och fallférebyggande arbete ges inte men det framkommer att
hemsjukvarden efterlyser ett forbattrat teamarbete med verksamheterna, vilket ocksa ar
nédvandigt enligt MAS och MAR.

Verksamheterna beskriver vilka atgarder som vidtas for att minska lakemedelsavvikelser. Det
finns konkreta exempel pa att inférande av digital signering av lakemedel ger en minskning
av avvikelser kring uteblivna doser och brister i signering.

Bakgrund

Patientsakerhetsarbetet ska arligen, enligt féreskrift om ledningssystem SOSFS 2011:9,
dokumenteras i en patientsakerhetsberattelse och goras tillganglig senast 1 mars.

For att namnden som vardgivare ska kunna félja avvikelsehanteringen och dess
systematiska forbattringsarbete med ytterligare kontinuitet redovisas statistik, analys och
forbattringsarbete aven halvarsvis med fokus pa de avvikelser som évervager - fall och
lakemedelshantering. Lex Maria redovisas i separat namndarende och i
patientsékerhetberattelse.

Ekonomisk konsekvensanalys

Utvecklingsomradet digital signering behdver kostnadskalkyleras utifran inférandekostnad
och arlig drift inom sabo och hemtjanst, for stallningstagande.

Ett 6kat teamsamarbete och en utvecklad arbetsprocess for fallférebyggande arbete ryms
inom budgetram.

Barnkonsekvensanalys

Inga konsekvenser
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Ovriga underlag for beslut

Redovisning av halso- och sjukvardsavvikelser 1 januari- 17 juni 2019

Catrin Josephson
Socialchef

Beslutet ska skickas till

Verksamhetschef for halso- och sjukvard
Enhetschef HSV

Omradeschef utforare

Kvalitetschef
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Barnchecklista infor beslut

. Paverkar beslutet barn?
Enligt FN ér alla under 18 ar
Ja[] Nej X att betrakta som barn

Inga 17-aringar (kommunens hélso- och sjukvardsansvar géller fér personer 17 ar och uppét)
berérs av forslag till beslut.

Om, ja fortsatt med fragorna.

Hur har barns basta beaktats?
Beskriv eventuella intressekonflikter.

Barn tillfragas vid 6vergripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?

Ja[] Nej []
Inte aktuellt. Beslutet ror inte dvergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument []

Om ja, férklara pa vilket sétt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, férklara varfor barn inte tillfragats.
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Marini Adams, MAR

Redovisning av halso- och sjukvardsavvikelser 1 januari- 30 juni
2019

Antal rapporterade avvikelser
Totalt under perioden registrerades 358 halso- och sjukvardsavvikelser.

Under perioden éverlamnades tva LSS utférarverksamheter i extern regi till annan extern
utférare (den 1 april).

Extern utforare av sarskilt boende for aldre, sdbo, med uppdrag t o m 30 juni 2019, har
registrerat avvikelser vid sidan av IT systemet och lamnade en sammanstallning av statistik
och analys for halvaret t o m 27 juni, exklusive fallincidenter och fallskador. Rapporteringen
skiljer sig darmed mellan verksamheterna varav viss statistik redovisas separat.

Redovisningen belyser fall och lakemedelshantering.

Rapporterade avvikelser inom halso- och sjukvard

Rapporterade grupper av avvikelser
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Diagram 1. Antal registrerade hélso- och sjukvardsavvikelser inom respektive grupp jan-juni 2019
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Rapporterade grupper av avvikelser extern utférare sdbo
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Diagram 2. Antal registrerade hélso- och sjukvardsavvikelser inom vissa grupper jan-juni 2019, extern utférare
sébo

Vad intraffade inom lakemedelshanteringen och fallincidenterna?

Lakemedelshantering

Inom lakemedelshanteringen registrerades totalt 221 avvikelser alla utférare. Inom LSS och
LOV utférare registrerades enstaka avvikelser vilket kan relateras till det laga antalet brukare
och dar alla inte har hjalp med sina lakemedel.

Forvaxling av person lakemedelshanteringen
Forvaxling av person gjordes hos extern utférare sabo vilket féranledde lakarkontakt och
uppféljande kontroller.

Dubbla doser

Dubbel dos diabeteslakemedel i tablettform gavs inom hemtjanst egen regi av misstag till en
brukare. Handelsen utreddes och anmaldes som Lex Maria. Det blev ingen egentlig
konsekvens for brukaren. Som atgard fortydligas delegeringsutbildning och uppfdljning med
en standardiserad extrakontroll innan administrering till brukare.

Uteblivha doser

Uteblivna doser utgdr den mest registrerade avvikelsen inom lakemedelshanteringen och
utgdr upp mot 71% av totalen inom lakemedelshanteringen. Inom egen regi star hemtjansten
for 45% och sabo for 50 %. Fyra avvikelser utgor 5% av totalen och ar férdelade pa LOV (2)
och vardera en pa tva LSS boenden.

Brister i iordningstédllande

Tolv avvikelser handlar om brister i iordningstallandet av dosetter eller signeringslistor, varav
atta incidenter inom sarskilt boende for aldre i egen regi och fyra inom ordinart boende
(hemtjanstens omrade). Sex avvikelser intraffade hos extern utférare pa sabo gallande
bristande iordningstallande till dosett. HSV iordningstaller dosetter och signeringslistor till
delegerad personal.

Fall och fallskador
Jamfort med féregaende ar ar trenden densamma gallande i vilken omfattning fall sker i
verksamheterna.
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Nio fall som rapporterades fran ett LSS gruppboende i extern regi avser en brukare med
epilepsi. 43 fall intraffade inom hemtjanstens omrade vilket ar 38% av totalen.

Fem personer skickades med ambulans efter fallincident.16% av det totala antalet fall gav
fallskador varav fyra frakturer.

Fallskador
10
8
6
4
z m B
0
Sar ytligt Blamarke/bula Fraktur Ambulans tillkallad

Diagram 3. Fallskador som konsekvens av fallincidenter, jan-juni 2019

Konstaterade vardskador
Inga egentliga vardskador' har konstaterats under perioden beroende pa brister i varden och
omsorgen hos utférarna. Gallande fallskador, se analys.

Hur arbetade verksamheterna med det systematiska forbattringsarbetet?

Extern utférare av sabo beskriver omfattande om forslag till férbattringsatgarder gallande
lakemedelshanteringen och vilka resultat som hittills ar uppnadda i férbattringsarbetet.

Enheten for hemsjukvard och rehabiliterings huvudsakliga atgarder ar;
o férandrade arbetstider for sjukskoterskor i syfte att battre kunna leda och férdela
arbetet, inklusive kommunicering kring lakemedelshanteringen
e Okad sdkerhet kring déverlamnande och hamtande av lakemedel inom hemtjanst
mellan sjukskoéterskor och delegerad personal.
Enheten ser mdjligheter att utbka samarbetet kring det systematiska férbattringsarbetet
generellt med enheten for hemtjanst.

Utférare av sabo i egen regi har inrattat en ny arbetsprocess dar en sarskilt medicinansvarig
vid utdelning av Iakemedel utses. Denna ansvarar for att samordna och kontrollera att alla
brukare fatt sina Iakemedel som de ska.

En utldsande faktor for avvikelser i lakemedelshanteringen anger boendet ar stressigt
beteende och bristande kommunikation mellan de som hanterar I1akemedien.

Analys av resultatet

Det personliga lidandet och den faktiska samhallskostnaden for fallskador gor det angelaget
att utifran den mangd fall som intraffar bade i hemtjanst och pa sabo att utveckla arbetssattet
mer strukturerat med fallprevention. | patientsakerhetsberattelsen anges att tackningsgraden
i kvalitetsregister behdver 6ka, vilket indikerar att fallriskbedémningar enligt indikatorer i
registret inte gors i den utstrackning som kravs. Uppfdljning av tackningsgrad gérs under

1 Lidande, kroppslig eller psykisk skada eller sjukdom samt dédsfall som hade kunnat undvikas om adekvata
atgarder hade vidtagits vid patientens kontakt med halso- och sjukvarden. (Patientsdkerhetslagen).
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hosten. Ett forsta nédvandigt steg ar att teamsamarbetet i verksamheterna forbattras da det
framkommer att detta inte funnits i den utstrackning som kravs.

Inom lakemedelshanteringen intraffar det systematiskt ar fran ar samma typ av handelser
och dar den absoluta majoriteten (uteblivna doser som ar upp till 71% av totalen) skulle
kunna undvikas genom digital signering av lakemedel. Signifikanta férbattringar har uppnatts
hos andra kommuner och manga 6vergar till denna digitaliseringslosning. Exempel fran
Sollentuna kommun kan ges dar LSS verksamheterna 6vergick till digital signering under
2018 och redan samma ar kunde ett positivt resultat konstateras genom minskade
avvikelser.? Detta har som konsekvens inneburit storre sékerhet for den enskilde, folisamhet
till ordinerade behandlingar och har besparat bade medarbetare och chefer mycket
administration av "onddiga” avvikelser. Utifran spridningen av dessa avvikelser i Knivsta star
det klart att det ar inom hemtjanst och sabo for aldre digital signering behéver inforas.

For att kunna arbeta effektivt och enhetligt med avvikelser, samt kunna géra goda
redovisningar och darmed jamforelser dver tid, ar det av stdrsta vikt att det digitala stédet ar
bra utvecklat vilket idag inte ar fallet. VoO kontoret upphandlar ett nytt verksamhetssystem
och ser fram emot en betydlig férbattring i sammanhanget.

Sammanfattningsvis kan sagas att det &r med stor tydlighet vi kan konstatera att typen av
problem ar desamma som “de brukar vara” sedan lange och att mal och strategier behdver
utvecklas med nya infallsvinklar for att astadkomma ett ndédvandigt systematiskt
forbattringsarbete kring det som brukar brista. En infallsvinkel kan vara utveckling av
kommunal modell fér simuleringstraning, vilket innebar att trana pa sina fardigheter utifran
reella vardsammanhang i en kontrollerad miljo, istallet for att som idag till storsta del agna
oss at att i efterhand nar avvikelse registrerats analysera varfor det blev fel. Vi bér bana vag
for ett mer proaktivt avvikelsearbete, vilket kommer att vara en del av de mal och strategier
som presenteras i kommande patientsakerhetsberattelse.

2 Halso- och sjukvardsrapport for Sollentuna kommun, 2018. https://www.sollentuna.se/sv/uweb/utforare-inom-
vard-och-omsorg/medicinskt-ansvarig-sjukskoterska-as/halsoochsjukvardsrapportochpatientsakerhetsberattelser/
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Socialnamnden

Verksamhetsberittelse och delarsbokslut for socialnamnden per
augusti 2019

SN-2019/5

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar

att godkanna verksamhetsberattelse och delarsbokslut for socialnamnden, samt

att anmala beslutet till kommunstyrelsen, kommunfullmaktige och revisorer for kdnnedom,
samt

att uppdra at férvaltningen att fortsatt vidta atgarder for budget i balans.

Sammanfattning

Socialnamndens ekonomiska prognos per augusti visar pa ett underskott pa 23 290 tkr vilket
ar en férsamring jamfort med juliprognosen med 2 632 tkr. Verksamhetsberattelse och
delarsbokslut, se bilagor.

Bakgrund

Namnden ar alagd att redovisa delarsbokslut samt arsprognos per augusti manad.

Ekonomisk konsekvensanalys

Socialnamndens prognos per sista augusti visar pa ett underskott pa 23 290 tkr vilket ar en
forsamring jamfort med juliprognosen med 2 632 tkr. Underskott finns inom verksamheterna
namnd- och styrelseverksamhet, flyktingmottagande, LOV — hemtjanst och delegerad HSL,
Vard och omsorg enligt LSS och SFB, Fardtjanst och riksfardtjanst och Individ- och
familieomsorg, vard och stdd. Overskott finns inom verksamheterna
Arbetsmarknadsatgarder, Vard och omsorg enligt SoL och HSL, Férebyggande verksamhet
och Individ- och familjeomsorg, férsérjningsstod.

Se bilaga for 6vrig ekonomisk analys.
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Barnkonsekvensanalys

Barnkonsekvensanalys ar gjord enligt checklista.

Catrin Josephson
Socialchef

Beslutet ska expedieras till:
Akten
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Barnchecklista infor beslut

1.

Paverkar beslutet barn?
Enligt FN &r alla under 18 ar
att betrakta som barn
Ja Nej X

Férklara oavsett svar.

Alla kommunens invanare paverkas av kommunens ekonomi, men den ekonomiska
uppfdljningen ar en prognos for den ekonomiska stallningen vid arets slut. Nar en
verksamhet inte forvantas ha en ekonomi i balans ska verksamheten enligt
kommunens rutiner ta fram en handlingsplan fér budget i balans, vilken kan innehalla
aktiviteter som leder till kostnadsminskningar som berér barn.

Om, ja fortséatt med fragorna.

Hur har barns basta beaktats?

Barnets basta tillvaratas i den verksamhet som moter barn.

Beskriv eventuella intressekonflikter.

Inga kanda.

Barn tillfragas vid overgripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?

Ja[] Nej X
Arendet ror den strukturella nivan.

Om ja, forklara pa vilket sétt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram
samt hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, férklara varfér barn inte tillfragats.
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Namndens uppdrag

Socialnamnden ansvarar for halso- och sjukvard, aldreomsorg, insatser for personer med
funktionsnedsattning, individ- och familjeomsorg, fardtjanst och riksfardtjanst,
flyktingmottagande samt arbetsmarknadsfragor. Inom dessa omraden omfattar namndens
ansvar all den verksamhet som en kommun enligt lag ar skyldig att bedriva liksom de
ataganden som kommunfullmaktige beslutar om att kommunen ska genomféra.

En 6vervagande del av namndens uppdrag ar lagstadgat. Inom halso- och sjukvarden avgors
ansvarsfordelningen mellan Knivsta kommun och region Uppsala inte enbart av halso- och
sjukvardslagstiftningen utan aven av de lansévergripande éverenskommelser som finns for
omradet. Inom 6vriga delen av namndens uppdrag utgors den tongivande lagstiftningen framst
av socialtjanstlagen(SoL), lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS) samt
tvangslagstiftningen: lagen med sarskilda bestdmmelser om vard av unga (LVU) och lagen om
vard av missbrukare i vissa fall (LVM) med flera. Vard- och omsorgskontoret ar
socialnamndens tjanstemannaorganisation i Knivsta.

Omvarldsbevakning

Socialtjansten och halso- och sjukvarden ar en reflektion av samhallsutvecklingen. Det leder
till att socialnamndens verksamhetsomrade hela tiden férandras, malgrupper férandras och
darmed vilka behov som behdver tillgodoses enligt lag. Kraven pa Vard- och omsorgskontoret
och socialnamnden ar darmed att kunna forandra verksamheter och arbetssatt i takt med
omvarlden.

En stor férandring i omvarlden som direkt paverkar socialtjansten ar reformeringen av
arbetsférmedlingen. Under hela 2019 pagar en drastisk minskning av personal och kontor
inom arbetsformedlingen. | forflyttningen fran det fysiska motet till sjalvservice eller service pa
distans via chatt eller telefon utmanas aven arbetsférmedlingens samverkan med andra
myndigheter. For att undvika att kommuninvanare far minskat stod ar det nu darfor extra viktigt
for socialtjansten att vara aktiv i att hitta nya rutiner for samverkan som fungerar utifran de nya
forutsattningarna. Ett sadant forsok ar Vard- och omsorgskontorets nyskapade
arbetsmarknadsenhet som under aret utokats med arbetsmarknadssekreterare, finansierade
av samordningsférbundet i projektet "En vag in flera vagar ut”’. Malgruppen i det projektet ar
de som star langt ifrdn arbetsmarknaden, och ar i behov av sarskild kartlaggning och
coachning.

Aven det arbete som Stegens yrkessamordnare utfor blir extra viktiga i det har sammanhanget
och dar har det snart avslutade projektet "ungdomssatsningen” inneburit ett 6kat fokus i arbetet
med de unga, ofta efter att studie- och yrkesvagledare lotsat den unge dit. Delar av arbetet
implementeras nu i den ordinarie verksamheten.

Inom ndmndens verksamheter star for 6vrigt stddboendet for en annan av de mer patagliga
omstallningarna under 2019. Stddboendet har stallt om fran att nastan uteslutande ha varit
ett boende for ensamkommande ungdomar till att ta emot en mycket heterogen malgrupp
avseende saval alder som problembild sdsom ensamkommande med enbart litet stddbehov
till missbruk eller psykisk ohalsa eller funktionsnedsattning. Férandringen har fallit val ut.
Verksamhetens bredd ar férdelaktig ur ett brukarperspektiv eftersom det méjliggér att bo kvar
i Knivsta. Bredden ar aven viktig ur ett kostnadseffektiviseringsperspektiv eftersom flertalet
externa vardvistelser pa HVB-hem har kunnat undvikas eller avslutas i och med detta. | och
med den férandrade malgruppen har personalen kompetensutvecklats med utbildning inom
psyKkiatri.



Pa Estrids gard har heltid som norm inférts under aret, vilket ar pilotprojekt inom vard- och
omsorgskontorets verksamhet som grundar sig i politiskt beslut. Detta ar inget som i nagon
storre utstrackning berérd brukarna, men som daremot innebar ett stort arbete, samt en stor
omstallning, for chef och medarbetare. | samband med éverganag till heltid som norm inférdes
aven Time Care pa Estrids gard, fér systematiserad schemaléggning. Aven hemtjansten har
infort Time Care under aret vilket blir en hjalp i det arbete kring maximerad produktivitet som
nyanstalld enhetschef nu gor ett omtag i.

Inom ramen for valfardsteknologiprojektet fran 2018 har i ar mathem upphandlats fér kdp av
mat till brukare inom hemtjansten.

Som ett resultat av upphandling enligt LOU har gruppbostaderna Dadelvagen och Lyckasen,
samt det sarskilda boendet Vilhelms gard fatt nya utférare. Sedan 1 april 2019 drivs
Dadelvagen och Lyckasen av Nytida AB och | juli 2019 tog Vardaga 6ver driften av Vilhelms
gard. Vard- och omsorgskontoret har haft en samordnande funktion i dessa
verksamhetsovergangar. Avtalen med de nya foretagen har inneburit en del forandringar
gallande halso- och sjukvardsinsatser. Tidigare ansvarade enheten fér hemsjukvard och
rehabilitering for halso- och sjukvardsinsatser dygnet runt pa gruppbostaderna. P& Vilhelms
gard hade den tidigare utféraren halso- och sjukvardsansvaret dygnet runt. Sedan de nya
avtalen tradde i kraft ansvarar de nya utférarna for halso- och sjukvard kl. 07.00-22.00,
medan ansvaret nattetid ligger hos enheten for hemsjukvard och rehabilitering.

1 mars 2019 kopte Attendo Hemtjanstkompaniet som under LOV drivit hemtjanst i Knivsta
kommun. Fér de individer som haft hemtjanst via Hemtjanstkompaniet har bolagskopet inte
inneburit nagra storre férandringar eftersom samma personal fortsatt att arbeta i Attendos
regi.

Ramupphandling av enstaka platser pa aldreboenden har genomforts. Tva féretag som vid
arsskiftet 2019/2020 6ppnar aldreboenden i privat regi, Vardaga och Norlandia har lamnat
giltiga anbud och bada dessa har antagits.

Organisatoriska féréndringar inom Vard- och omsorgskontoret

Vard- och omsorgskontorets ledningsgrupp bestar av fem chefer. Av dessa har fyra anstallts
under de senaste tolv manaderna och tva — inklusive socialchef — sedan sommaren 2019.
Det paverkar givetvis en organisation att fa en ny ledning, aven om det ar svart att exakt
mata eller beskriva pa vilket satt. Det kan dock konstateras att det gatt at mer tid till
kartlaggning av nulage och behov inom organisationen an om samtliga chefer varit langre i
Knivsta. Den nya ledningen har aven inneburit ett férandringsarbete av den ekonomiska
styrningen och ledningen, vilket bland annat paverkar arbetsprocesserna framat sa att aven
understallda chefer i hogre utstrackning ar delaktiga i de analyser av maluppfyllelser och
ekonomi som sedan aggregeras till namnd.

En annan forandring ar att det sedan arsskiftet finns en avdelning for kvalitet och utveckling.
Dar har det samlats funktioner som tidigare varit direkt understallda socialchefen eller
organiserade under kommunledningskontoret for att battre samordna och tydliggdra stddet.

For enheten barn och unga inom myndighetsomradet ar 2019 ett ar som praglats av hog
personalomsattning och fortsatt mycket hég andel inhyrd bemanning. Detta ar darfér aven
fortsatt en mycket hog prioritet, bade ur ett arbetsgivarperspektiv, kvalitets- och
utvecklingsperspektiv, samt ett kostnadseffektivt perspektiv.

Knivsta delar évriga kommuners framtidsutmaning att leverera vard omsorg, stdéd och service
till en befolkning dar de kostnadsdrivande aldersgrupperna 6kar snabbare an den arbetsfora
befolkningen. Dartill ar det i den region Knivsta ligger i allt svarare att rekrytera personal med
adekvat utbildning. Inférande av digitala tjanster och nya arbetssatt kan majliggéra att



behovet av fler medarbetare som utfor tjansterna kan minska utan att medborgare upplever
samre service. Detta behdver darfor bli en allt hogre prioritet for Vard- och omsorgskontoret.

Dartill behdver kontoret kontinuerligt se dver att utbudet av insatser pa hemmaplan pa ett
adekvat satt matchar det behov som framkommer i myndighetsutévningens utredningar sa
att vi prioriterar klokt utifran kostnad och kvalitet vad som kops externt.

Vard- och omsorgskontoret har aven uppmarksammat ett behov av att i
verksamhetsanalyser och langtidsplaner folja ett storre antal utvalda nyckeltal. | det
sammanhanget, och i 6vrig malstyrning och kvalitetsledning kommer implementeringen av
systemet Stratsys, efter en sannolikt resurskravande start under vintern och varen att sedan
underlatta och kvalitetssakra arbetet.

Inom aldreomsorgen kdper Vard- och omsorgskontoret idag plats pa annan ort nar platserna
pa Estrids gard eller Vilhelms gérd inte réacker till. De nya aldreboendena Villa Angby och
Stora Alsike och majliggér for Knivstabor i behov av plats i sarskilt boende att fa bo kvar i
kommunen da socialnamnden via ramupphandlade platser far méjlighet att kopa plats i
dessa boenden. Risken finns dock att personer fran andra kommuner anséker om bistand,
vilket socialtjanstlagen maojliggor. Detta kan leda till att malgruppen aldre — och darmed
kostnaderna for malgruppen — 6kar betydligt snabbare an vad befolkningsprognosen pekar
pa. De nya aldreboendena kan ocksa bidra till hogre fardtjanstkostnader samt en 6kad
konkurrens om omvardnadspersonal och behovet av att arbeta for att vara en attraktiv
arbetsgivare.

En samverkanspart som i stor utstrackning paverkar kommunen ar regionen. Det marks av,
framfor allt inom hemsjukvarden och sarskilt boende, att allt mer sjuka och vardkravande
patienter skrivs ut fran slutenvarden med ibland stora utbildningsinsatser och 6kad
bemanning som foljd. Hittills klarar vi som organisation av detta med var personalstyrka, men
kostnaderna marks. Framat ser vi i och med detta ett 6kat behov av fortydligad
gransdragning mellan kommun och region pa olika satt, for att forenkla i samverkan vid
utskrivningsprocesserna och Vard- och omsorgskontoret arbetar for att driva de fragorna i
olika lansforum.

Ett allt storre utbud av hjalpmedel i Ianet som helhet har bidragit till kade
hjalpmedelskostnader. Det storre utbudet innebar en storre lagerhalining av fler reservdelar.
Ett lansgemensamt arbete for att se dver utbudet har initierats i syfte att minska
hjalpmedelskostnaderna.

Det nya serviceboendet enligt LSS som dppnar upp i Wahlins fastigheter under 2020 medfor
en utdkad kostnadsvolym fér namnden, vilken dock ar svar att berakna eftersom de
marknadsmassiga hyrorna kan paverka vilka brukare som valjer att flytta in samt eventuellt
aven kan paverka kostnaderna inom férsorjningsstod for de som inte kan betala sin hyra
sjalva. En uppstart av serviceboendet kraver aven betydande personalresurser.

Inom LSS uppmarksammar vard- och omsorgskontoret ocksa att daglig verksamhet
paverkas av samhallsférandringarna. Allt fler brukare 6nskar en integrerad verksamhet i
samhallet. Den grupp som darutdver har daglig verksamhet i en kommunal verksamhetslokal
ar gruppen mycket heterogen med valdigt olika funktionsférméagor och behov, vilket behéver
motas an mer framdver.

En annan trend och férandring som uppmarksammas ar den nya malgrupp som
bistandsenheten uppmarksammar nar man bérjar se bostadslosa aldre med psykisk ohalsa
och i vissa fall missbruksproblematik. De ordinarie insatserna ar inte anpassade fér den har
malgruppen och trots att socialnamnden inte har nagon skyldighet att férse malgruppen med
bostader behdver dessa kommuninvanares behov métas pa ett adekvat satt. | dag kops flera
vardplatser externt for malgruppen vilket sannolikt inte ar mest kostnadseffektiva
arbetssattet.



Den 6versyn av riktlinjerna for bistandshandlaggning inom SoL, LSS och fardtjanst kan pa
sikt komma att medféra minskade kostnader fér nAmnden eftersom det i jamforelse med
andra kommuner férekommer mer generdsa beslut i Knivsta idag.

Heltid som norm i alla egen regi verksamheter, kraver planering och nya arbetsséatt och att
samarbeta Over enhetsgranserna. Det ar en kostnadsdrivande andring som inte tilldelats
nagon sarskild budget. Ratt genomfort kan det dock ocksa for flera yrkesgrupper kunna
innebara nagot positivt i rekryteringssammanhang.

Generellt inom flera personalkategorier inom vard- och omsorgskontoret ar det en utmaning
att rekrytera och behalla behdrig personal. En personalgrupp som utmarker sig som extra
svar, utéver den omnamnda socialsekreterargruppen inom Barn och unga ar
sjukskoterskorna dar personalomsattningen ar stor. Knivsta har dock en god
bemanningsniva inom sjukskoterskegruppen vilket borgar for god patientsakerhet.
Forvaltningen ser ocksa éver hur hemsjukvarden bast ska vara organiserad framover.

Nagot som Knivsta inte forran 2019 bdrjat jobba ordentligt med ar resan mot nara och
effektiv vard, vilket narmast kan beskrivas som ett kommande paradigmskifte inom kommun
och region. Riktigt vad detta kommer att innebara avseende verksamhets- och
resursforandringar aterstar fortfarande att se, men det ar en resa i samverkan och férandring
som nu tar sin bérjan. Under aret har styrningen av narvardssamverkan fortydligats vilket
medfort en storre forstaelse och engagemang for narvardsfragor i Knivsta, vilket blir viktigt
framover ibland annat detta med effektiv och nara vard.

Mal och uppdrag

Knivsta kommun ska tillhandahalla effektiv och kvalitativ verksamhet

Malet bedéms som uppnétt [
Resultatindikatorer Utgangslage Jamforvirde Malsittning Nuvidrde Trend!
Nettokostnad egentlig verksamhet, 55 839 52 165 Ska minska 56 861 \
krlinv 2 (Riket)

1. Inledning

Socialndmndens verksamhet ska kdnnetecknas av éppenhet for fordndringar och framja effektivisering
som frigor tid, kompetens och resurser for en fortsatt god valfardsleverans med bibehallen kvalitet till
en rimlig kostnad. Genom

e nya arbetssatt och metoder

e forenklingar och minskad administration

e innovationer och digitalisering

e nya samarbetsformer och idéburet offentligt partnerskap (IOP)

2. Maluppfyllelse

1 Trend dren jamforelse av tidigare ars resultat och nuvérdet
2 www.kolada.se - Ar 2017
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Malet bedéms inte kunna nas. Det har vid tid for delarsbokslutet annu inte gjorts nagon jamférande
analys med andra kommuner.

3. Analys

Nya arbetssétt och metoder
Knivsta kan nu, inom Vard- och omsorgskontorets enhet for rad och stéd, erbjuda Trappansamtal i
egen regi, vilket ar ett stoéd for barn i familjer dar det forekommit vald.

Inom bistandsenheten har arbetet kring IBIC (individens behov i centrum) startat upp, men invantar nu
nytt verksamhetssystem for att fullt ut kunna implementera det nya arbetssattet som ska 6ka
individanpassningen inom omsorgen om aldre och funktionsnedsatta.

Férenklingar och minskad administration

Inforandet av ledningssystem enligt SOSFS 2011:9 med stdd av systemet Stratsys startar upp hdsten
2019. Detta medfor en systematik i malstyrning och kvalitetsledning vilket férutom en nivahdjning aven
pa sikt kan innebara minskad administration.

| Vard- och omsorgskontorets 6kade digitalisering ingar 2019 inférandet av schemalaggningsverktyget
Time Care som hittills implementerats inom hemtjansten och Estrids gard. Verktyget blir viktigt for en
kostnadseffektiv schemalaggning.

Innovationer och digitalisering

Under 2019 har Vard- och omsorgskontoret befast och permanentat den valfardsteknik som
implementerades under 2018 med statliga stimulansmedel, t ex vardplanering via Skype och
matbestallningar online med hjalp av en lasplatta, digital tillsyn med mera.

Inom utférarverksamheter pagar ett standigt forbattringsarbete med fokus pa samarbete, innovationer
och valfardsteknologi. Samtidigt haller vard- och omsorgskontoret uppsikt éver att det gors kloka
prioriteringar sa att de steg som tas i den digitala utvecklingen faktiskt nar sitt syfte avseende saval
Okad tillganglighet och valfrihet fér brukare och klienter som en resurseffektivisering.

Nya samarbetsformer och idéburet offentligt partnerskap (IOP)
Internt samarbetar vard- och omsorgskontoret och kommunledningskontoret gallande former for
verksamhetsuppfoéljningar.

Lycktraffen samarbetar och har avtal med ett flertal olika féreningar och férbundet, vilket ar en
uppskattad férebyggande verksamhet.

Malet beddms som uppnatt N
Resultatindikatorer Utgangslage Jamforviarde Malsattning Nuvédrde Trend
Nettokostnadsavvikelse totalt (exkl. 7.8 % 3,6 % Ska minska 7,2 %

LSS), andel (%) 3 (Uppsala lan) i

1. Inledning

For socialnamndens omrade innebar effektivitet och kvalitet att sakerstalla att nAmndens resurser
nyttjas pa ett langsiktigt ekonomiskt resurseffektivt satt for att uppna hog kvalité utifran uppsatta mal
for verksamheterna. For att astadkomma en god vard och omsorg inriktas arbetet pa

e att tidigt uppmarksamma och snabbt utifran individuella bedomningar ge insatser for alla som
behover stod

e att stddja manniskor i att ta tillvara sina egna resurser under hansynstagande till det egna
ansvaret for sin och andras sociala situation
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o att respektera manniskors sjalvbestammande och integritet

e att ha habiliterande och rehabiliterande arbetssatt

e samverkan internt samt med andra myndigheter och organisationer bade pa en évergripande
niva och i enskilda arenden

e att stdrka formagan och ge mdjligheter for ménniskor i ekonomiskt och socialt utsatta
situationer att utifran eget ansvar leva ett sjalvstandigt liv

2. Maluppfyllelse och analys

Vid tid for delarsbokslutet har nuvardet minskat jamfért med utgangslaget, vilket ar positivt. Det har
dock inte annu gjorts nagon jamférande analys mot andra kommuner.

Det ar helt i linje med socialtjanstlagstiftningen att fortlépande arbeta enligt det habiliterande och
individanpassade forhallningssatt som malbeskrivningen anger. Forvaltningen ser att arbetet ar inriktat
pa just de omraden som beskrivs och kan darfér sdgas ha en god maluppfyllelse.

Exempel pa detta fran 2019 ar de nyinrattade moéten mellan myndighet och utférare som numera ar
obligatoriska innan en extern insats kdps in, for att uttdmma och utveckla méjligheterna till
hemmaplanslésningar har i Knivsta dar brukaren bor.

Det nyinrattade familjeteamet, som &r en del av socialndmndens férebyggande satsning, ar en
verksamhet i samma anda dar familjebehandlare och boendestddjare samarbetar éver de tidigare
verksamhetsgranserna for att ge den ratta, individuellt anpassade, insatsen pa hemmaplan.

| stddboendet arbetas dagligen for att géra ungdomarna till sjadlvgaende vuxna och bland annat har
stddboendet under aret arbetat aktivt med ungdomarnas egna férméagor till egen férsorjning.

Inom arbetsmarknadsenheten, som delvis finansieras av samordningsférbundet, far individer nu stéd
snabbare, vilket kortar ner pa tiden i utanférskap. Den externa finansieringen upphor efter 2021 och
det ar ett exempel pa ett omrade dar socialndmnden behdver planera med framférhallning for att
kunna driva utvecklingen och inte enbart reagera utifran yttre handelser.

3. Analys

Under hela ar 2019 pagar ett intensivt och fortldpande arbete avseende kartlaggning av
kostnadsdrivande verksamheter, ekonomistyrningsprocesser samt éversyn av hur olika
utvecklingsbehov kan kombineras med kostnadseffektiviseringar i verksamheterna. Dartill har behov
av langre planer for god framforhallning initierats och kommer att genomféras framst under 2020. Har
inkluderas t ex

Mélet bedoms som uppnatt I —
Resultatindikatorer Utgangslage Jamférvarde Malsattning Nuvdrde Trend
Medarbetarengagemang (HME) 80,4 82 (Uppsala Bibehallas 82
— motivationsindex 4 lan) (2017) —
Medarbetarengagemang (HME) 79,6 79 (Uppsala Bibehallas 81
— ledarskapsindex ° 1an) (2017) —>
Sjukfranvaro © 5,9 % Kvinnor 6,9 % Ska minska 6,7 %

6,4 % (Uppsala lan) -
Man
4,1 %
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1. Inledning

Medarbetarengagemang

Socialndmndens verksamheter hade ar 2018 ett motivationsindex pa 77,6 av 100, vilket &r en
forbattring fran 2016 da det lag pa 67. Namndens verksamheters ledarskapsindex lag 2018 pa 74,1 av
100 vilket ar en forbattring fran 2016 da det lag pa 59.

Sjukfranvaro
Socialnamnden har ett eget mal kring sjukfranvaro som beskriver det som rér namndens
verksamheter.

Socialnamnden anser att ett gott ledarskap ar en férutsattning for en val fungerande verksamhet med
motiverade medarbetare. | chefens uppdrag ligger att, tilsammans med medarbetarna, skapa ett
klimat som uppmuntrar engagemang och delaktighet. Ansvariga chefer fortsatter att aktivt arbeta for
en sankning av sjukfranvaron

2. Maluppfyllelse och analys

Medarbetarengagemang
Vid tid for delarsbokslutet har héstens HME-undersokningen annu inte genomférts. Arets resultat
redovisas i arsredovisningen.

Bo och trivas
Knivsta kommun ska verka for en attraktiv ndrmiljé och vdlmaende invanare

M3l 4: | Knivsta kommun ska invdnarnas, néringslivets och organisationers erfarenheter och dsikter tas
tillvara i samhéllsbyggandet

Mélet beddms som uppnatt N
Resultatindikatorer Utgangslage Jamforvarde Malsattning Nuvidrde Trend
Idéburet-offentliga partnerskap antal Egen matning Ska 6ka 4 /

1. Inledning

Socialnamnden anser att invanarnas insyn och méjlighet att paverka namndens verksamheter ar av
yttersta vikt i arbetet med att héja kvalitén. Civilsamhallets engagemang ar en viktig del i byggandet av
ett socialt hallbart samhalle. Socialnamnden kommer att verka for att fler samarbeten mellan namnden
och civilsamhallet tillskapas via upprattade avtal.

2. Maluppfyllelse och analys

Forvaltningen har vid tid for delarsbokslut ingen egen matning men vet att det tecknas manga
samverkansavtal i det uppskattade arbetet tilsammans med ideella féreningar pa Lycktraffen.

M3l 6: Knivstas invanare ska ges grundldggande forutsdttningar till en god hélsa

Malet beddms som uppnatt N
Resultatindikatorer Utgangslage Jamforvarde @ Malsattning Nuvérde Trend
Ohalsotal, dagar 7 18,1 % 27,3 % Ska 17,4%

(Uppsala lan) | bibehallas
Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor \
238% 124 343% 20,7 23,3 %
% %
Man
11,7 %
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Andel vuxna som skattar sin 75 % 73 % Ska 75% (2017)

hilsa som bra 8 (Uppsala Ian) | bibehallas
Kvinnor  Man Kvinnor = Man Kvinnor
72 % 78 70 % 77 72% (2017)
% %
Man
78% (2017)
1. Inledning

Socialndmndens arbete ska praglas av ett aktivt forebyggande arbete for att 6ka valbefinnandet hos
de av kommunens invanare som ar behov av stdéd fran kommunen och andra myndigheter i lanet.
Genom samverkan med Region Uppsala inom ramen fér narvarden och medverkan i kommunens och
lanets plan for att framja psykisk halsa bidrar socialndmnden till att férebygga fysisk och psykisk
ohalsa.

2. Maluppfyllelse och analys

Matningen slapar efter i tid och ar svaranalyserad utifran ett verksamhetsperspektiv. Forvaltningen kan
dock konstatera att samverkan mellan kommun och region utvecklats inom narvarden pa senare tid
och att den politiska ledningen i narvardsfragorna och effektiv och nara vard fortydligats under aret.

I Knivsta kommun ska invanarna ha méjlighet till utveckling och stéd i livets alla skeden

Malet bedoms som uppnatt —
Resultatindikatorer Utgangslage @ Jamforviarde = Malséttning = Nuvéarde Trend
Invanare 0-19 ar i ekonomiskt 2,8 7,2 Ska 3,1 (2017)
utsatta hushall, andel (%) ° (Uppsala lan) = bibehalla rad
Ej ateraktualiserade personer 85 75 Ska 89
med forsorjningsstod ett ar efter (Uppsala lan) = bibehalla -
avslutat forsorjningsstod, andel
(%) 10
Invanare 17-24 ar som varken 7,7 9,2 Ska minska @ 6,6
studerar eller arbetar, andel (%) (Uppsala lan) (2017) ~
! Kvinnor = Man Kvinnor = Man

7,3% 8,0 6,3 6,8
%
1. Inledning

Socialnamnden anser att det ar mycket angelaget att forebygga att fler barn vaxer upp i familjer med
langvarigt beroende av ekonomiskt bistdnd. Manga av féraldrarna har statt utanfor arbetsmarknaden
under langt tid. Socialndmnden fortsatter, med stéd av Samordningsférbundet och i samarbete med
Region Uppsala, Arbetsformedlingen och Forsakringskassan arbetet i namndens ny utformade
arbetsmarknadsenhet for att i ett tidigt skede mota upp denna malgrupp. Det ar viktigt att sarskild
uppmarksambhet riktas till barnen. Deras behov blir via riktade insatser utredda, uppméarksammade och
tillgodosedda.
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2. Maluppfyllelsen

Det ar gladjande att andelen unga som varken studerar eller arbetar har minskat. En av anledningarna
kan vara socialndmndens och utbildningsndmndens gemensamma projekt Ungdomssatsningen, som
finansierats av samordningsforbundet. Inom projektet har det aktivt arbetats for att coacha dessa
ungdomar in i vald riktning, arbete eller studier.

Att fler barn befinner sig i ekonomiskt utsatta hushall an tidigare ar beklagligt, trots att trenden ar liten
och dessutom en efterslapning av resultat pa tva ar.

3. Analys

Det ar svart att géra en noggrann analys forran nyare siffror finns. | siffrorna inryms dock manga av de
nyanlanda barnfamiljer som anlande till kommunerna efter att bosattningslagen tradde i kraft 2016. Att
dessa familjer réknas som ekonomiskt utsatta under en etableringsperiod ar egentligen normalt utifran
relativt laga nivaer pa etableringsersattning. Det som daremot ar orovackande ar om de har siffrorna
inte sjunker om nagra ar.

Malet beddms som uppnatt N
Resultatindikatorer Utgangslage Jamforviarde = Malséattning = Nuvéarde Trend
Kvalitetsaspekter LSS grupp- 100 % 69 % Ska 100
och serviceboende , andel (Uppsala lan) = bibehallas /
(%) av maxpoing 2
Brukarbedémning hemtjanst | 93 % 91 % Ska 91
aldreomsorg - helhetssyn, Kvinnor | Man (Uppsala lan) = bibehallas Kvinnor Man “sg
andel (%) ** 90%  96% 95 86
Brukarbedomning sarskilt 95 % 87 % Ska 84
boende dldreomsorg - Man Kvinnor (Uppsalalan) = bibehallas Kvinnor  Man ===pp
helhetssyn, andel (%) 4 91 % 100 % 88 79

1. Inledning

Socialnamndens verksamheter arbetar aktivt for att bibehalla en god kvalité och en hég kundnéjdhet.

Socialnamndens LSS gruppbostader uppfyller idag 100% av Koladas kriterium for kvalitetsaspekter for
LSS grupp- och serviceboende och namnden efterstravar att bibehalla detta resultat

91 % av brukarna var nojda eller mycket néjda med kommunens hemtjanst ar 2018 Socialndmnden
stravar efter att bibehalla andelen ndjda eller mycket néjda brukare.

84 % av brukarna var nojda eller mycket néjda med kommunens sarskilda boende ar 2018
Socialnamnden stravar efter att bibehalla andelen ndjda eller mycket nojda brukare.

2. Maluppfyllelsen

Matningen gors nationellt och berdkningen presenteras av Kolada, vilket gor att resultatet efterslapar.
Det finns inga nyare siffror att presentera &n de som beskrivits ovan.

3. Analys

Atgarder avseende brukarndjdhet och upplevd kvalitet &r nagot hemtjénsten arbetar fér genom att
involvera brukaren i insatsen och folja upp hur insatsen upplevs.
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Estrids gard har under 2019 haft en verksamhetsutvecklare under 6 manader, som arbetat med
kvalitetsforbattringar i verksamheten, vilket bedéms ha lyckats och utvecklat verksamheten.

Hemtjansten arbetar for en 6kad brukarnéjdhet genom att involvera brukaren i insatsen och félja upp
med brukaren hur insatsen upplevs. Detta arbete kommer att fortsatta.

Vérna
Knivsta kommun ska véxa hallbart och vara ett féredéme inom miljbomradet.

M3l 11: Knivsta ska verka och planera for en grénare kommun
Malet beddms som uppnatt N

Trend
#

Malsattning = Nuviarde
Ska 6ka 22%

Jamforvarde

27 %
(Uppsala lan)

Utgangslage
22 %

Resultatindikatorer

Ekologiska livsmedel i kommunens
verksamhet under hela aret 15

1. Inledning
Socialnamnden kommer under 2019 arbeta for att andelen ekologiska produkter ska oka.

2. Maluppfyllelsen
Vi uppnar de mal vi satt upp for varje enhet kring att 6ka andelen ekologiska livsmedel.

3. Analys

Inom myndighetssidan ar exempel pa det miljomedvetna arbetet att man har fungerande
kallsorteringssystem, kdper in ekologisk mjélk, dubbelsidig utskrift samt anvander kollektivtrafik nar det
ar mojligt. Myndigheten har ocksa tillgang till elbilspool.

Inom utférarsidan anvands t ex ekologiskt och fairtrade kaffe och te och i hemtjansten och
hemsjukvarden har det kopts in elcyklar for att minska anvandandet av bil.

Namndens egna mal

Mal 1. Socialndmndens verksamheter ska kinnetecknas av hog kvalitet och effektivitet

Resultatindikator

Nuvarde

Jamforvarde

Malsattning

Trend

Brukartid inom hemtjanst
i forhallande till

total arbetstid inom
hemtjansten i egen regi

2017 var brukartiden inom
hemtjansten i egen regi i
forhallande till den

totala arbetstiden

52%

Medel i Sverige
ar 65% brukartid

| december 2019 skall
brukartiden i forhallande
till den totala arbetstiden
inom hemtjansten i egen
regi vara 65%

Fallande

1. Inledning

Socialndmnden verksamheter skall praglas av att insatser utférs med kvalité och pa ett effektivt satt.
Socialnamnden har i sin handlingsplan for ekonomi i balans satt som mal att faststalla rimlig brukartid i
forhallande till totalarbetstid.

2. Maluppfyllelsen

Vid tid for delarsbokslut finns inte annu resultat fran senaste matningen. Malet redovisas istallet vid

arsbokslutet.
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3. Analys

Hemtjansten har paborjat ett arbete for att 6ka brukartiden. Arbetet bestar i att se dver planeringen,
scheman, arbeta med bom-tid och &ven att se éver att ratt arbetstid rdknas och jamférs med
brukartiden. Arbetet kommer fortsatta under hosten.

- Nuvéarde innan | .. .. . ot sees Nulage
Resultatindikator Jamforvarde Malsattnin . Trend
2019 9 delarsbokslut
Sjukfranvaron Sjukfranvaro var Sjukfranvarostatistik | 6,9 procent ar 6,86 procent Minskad
8,38 procent (egen matning) 2019 sjukfranvaro
ar 2018
1. Inledning

Socialnamnden ska vara en attraktiv arbetsgivare som kannetecknas av éppenhet, likstéllighet och
god arbetsmiljo. Sjukfranvaron inom socialnamndens verksamheter 6kade under 2018 med 2,1% fran
6,18 ar 2017 till 8,19 ar 2018 Uppdraget till forvaltningen ar att arbeta for att sanka sjukfranvaron.

2. Maluppfyllelsen

Den totala sjukfranvaron inom Vard- och omsorgskontoret 1ag vid utgangen av augusti pa 6,86 %
vilket ar en markant forbattring fran foregaende ar.

3. Analys

Det ar stora interna skillnader mellan de olika verksamheterna, vilket kraver en analys och for vissa
enheter ett forbattringsarbete. | och med att vissa arbetsgrupper kan vara sma — och eftersom
anledningarna till sjukfranvaro ar privata — kommer ingen detaljniva att redovisas for namnden. Det
kan dock namnas att det generellt &r hégre sjukfranvaro inom myndighetsutévningen, jamfoért med
utférarsidan. Detta kommer att féljas av organisationens chefer.

Resultatindikator Nuviérde Jamforviarde Malsattning Trend
Nytt innovativt forebyggande Arbetet gors inom ramen for (ingen) Ett nytt innovativt Okat antal placeringar av
arbets-satt/metod for att ordinarie verksamhet arbetssatt finns inom barn och unga inom
stérka den unges livssituation namndens verksamhet namndens
september 2019 verksamhetsomrade
1. Inledning

For att 6ka tryggheten bland barn och unga som befinner sig i ett socialt utsatt sammanhang utvecklar
namndens verksamheter nya innovativa arbetsmetoder som pa ett forebyggande satt motverkar en
stigmatisering av den ungas livssituation. En negativ trend har skett de senaste aren, dar barn och
unga har placerats utanfor sin ordinarie livssituation. Socialndmnden ger forvaltningen ett uppdrag att
ta fram en forebyggande modell/metod som pa sikt kan starka den unges férmaga att utvecklas i en
positiv riktning och pa sikt minska placeringarna av barn och unga.

2. Maluppfyllelsen

Vid tid for arsbokslut kommer ndmnden aven ta fram nyckelindikatorer som bland annat visar antalet
placeringar under aret. Det ar dock vart att namna att fér flera ungdomar har aret inneburit en
mojlighet att flytta hem till Knivstas eget stddboende, vilket ar mycket gladjande.



3. Analys

Inom enheten rad och stéd har tva nya insatser tagits fram, familjeteam och projektet som riktar sig till
barn och ungdomar med problematisk skolfranvaro. De nyinrattade métena mellan myndighet och
utférare innan en extern placering ar ocksa ett satt att sa langt det ar maojligt utpréva
hemmaplanslésningar.

Uppdrag Malbild Styrelse / namnd
Forandringsarbete — Knivsta kommun ska arbeta for Kommunstyrelsen och
organisation och arbetssatt att uppna malen i Agenda 2030.  namnder

ligger i fokus liksom att integrera  Férandringsarbetet ska leda till
malen fran Agenda 2030 i beslut  effektivare arbetsprocesser och
och arbete. Okat anvandande av ny teknik.

Socialndmndens verksamhet ska kdnnetecknas av éppenhet for férandringar och framja
effektivisering, som frigdr tid, kompetens och resurser for en fortsatt god valfardsleverans med
bibehallen kvalitet till en rimlig kostnad dar Agenda 2030 ligger som grund

Beskrivning vid delarsbokslut: Nya system bidrar till effektivare arbetsprocesser och anvandning av
(delvis) ny teknik. Férandringsarbete ar det som tydligast kannetecknar Vard- och omsorgskontoret
under ar 2019 inom manga omraden. Det ar aven ett arbete som kommer att fortsatta. Har kan
namnas genomlysning av organisationen, ekonomistyrningen, trygghetsskapande atgarder i hemmet
genom digitalisering, nya samverkansformer. Omvardera och fortsattningsvis vara lyhtrda att anpassa
organisationen for att battre svara upp mot omvarldens behov.

Uppdrag Malbild Styrelse / namnd
Lokaleffektivitet — framtagande Okad lokaleffektivitet ska leda till  Kommunstyrelsen och
av plan for 6kad lokaleffektivitet minskade lokalkostnader om 10 namnder
inom alla verksamhetsomraden miljoner kronor under perioden

2019-2022

Socialndmnden ger férvaltningen i uppdrag att ta fram en handlingsplan for lokaleffektivisering for
perioden 2019-2022.

Beskrivning vid delarsbokslut: Vard- och omsorgskontoret har under sommaren 2019 sett 6ver
samtliga hyreskontrakt for verksamhetslokaler och aven sett éver nuvarande behov samt fattat ett
beslut om en mindre lokaleffektivisering. Under 2020 planeras for framtagande av
lokalfoérsorjningsplan avseende saval LSS-boenden (nybyggnationer/forhyrning) som verksamhets-
och handlaggarlokaler (fértatning, férandring).

Uppdrag Malbild Styrelse / namnd
Fossilfri/koldioxidneutral Giftfri férskola Kommunstyrelse och
kommun — minimerad Koldioxidneutral namnder
plastanvandning och giftfri kommunkoncern

forskola

Socialnamndens verksamheter skall om majligt valja fossilfria alternativ samt minimera sitt
plastanvandande

Beskrivning vid delarsbokslut: Uppdraget innebar att vi vid byte av bil i verksamheten, ser om det
verkligen behdvs eller om den kan bytas ut mot tex elcykel eller samnyttjas med annan enhet.



Vid ink6p foljs upphandlade ramavtal enligt LOU.

Uppdrag

Upphandlingar — kravstallning i
upphandlingar pa ekologiska och
rattvisemarkta produkter

Malbild

Inkdp av varor och tjanster ska
vara ekologiska och
rattvisemarkta

Styrelse / namnd

Kommunstyrelsen och
namnder

Socialnamnden verksamheter skall | samband med upphandling stélla krav pa ekologiska och
rattvisemarkta produkter

Uppdraget éverensstammer med hur namndens verksamheter arbetar och planerar.

Uppdrag Malbild Styrelse / namnd
Modern energiteknik och Kommunstyrelse och
kretsloppsanpassad teknik for namnder
VA-hantering, ska dvervagas vid

nybyggnation och planering av
nya omraden

Hallbar stadsplanering

Socialnamnden skall medverka aktivt i olika samverkans forum for att skapa en hallbar stadsplanering
Vid tid for delarsbokslut har namnden annu inte deltagit aktivt i nagot dylikt under aret.



Namndens ekonomi

Sammanfattning

| ursprungliga kommunbidraget for budget 2019 utdkades jamfért med 2018 med 2 357 tkr, darefter
med ytterligare 1 004 tkr. Ar 2018 utgjorde dock de extra tillférda medlen 7,6 miljoner, varfér namnden
ar 2019 totalt har haft en budget som minskats med 1,5 % fran féregdende ar.

De totala nettokostnaderna beraknas dock att 6ka med 8 % jamfort med 2018 ars nettokostnader.
Detta beror bade pa 6kade volymer, 6kade personalkostnader samt minskade intakter.

Under perioden januari-augusti redovisar socialnamndens verksamheter ett underskott pa 19 298 tkr.
Helarsprognosen for 2019 ar ett underskott pa 23 290 tkr.

9,2 miljoner av det beraknade underskottet utgérs av ofinansierade kostnader i budgeten samt att en
verksamhet (Vilhelms gard) var underbudgeterad med ungefar fyra miljoner. Sammantaget gick alltsa
socialnamnden in i &r 2019 med ett redan identifierat underskott pa cirka 13,2 miljoner. Dartill var
samtliga placeringar kraftigt underbudgeterade och hade vid ingangen av aret inte utrymme ens for att
finansiera de redan da pagaende verkstalligheterna.

De utokade kostnader och uteblivna intédkter som ar en del av 2019 ars utfall &r egentligen storre an
skillnaden mellan 13,2 och 23,3 miljoner vilket férklaras med att det berdknade utfallet ocksa inrymmer
vissa lagre kostnader an budgeterat samt ett flertal genomférda atgarder sa som éversyn av
placeringar, vakanshallna tjanster, ansokta statliga stimulansmedel samt allman ekonomisk
aterhallsamhet inom enheterna.

Den storsta negativa avvikelsen ar inom individ- och familjeomsorgen, vilket férutom ovanstaende
ofinansierade kostnader framst beror pa hégre kostnader an budgeterat for inhyrd personal samt olika
boendeplaceringar for barn och vuxna.

Bokslutsreglering

Socialnamnden prognostiserar att fa aterbetala 2 107 tkr av kommunbidrag for beviljade timmar
hemtjanst och delegerad HSL. Detta beror pa att namnden nu raknar med en mindre 6kning av antalet
bistdndsbeddémda timmar an det som var utgdngspunkten i budgetférdelningen. For de 20 forsta
timmarna assistans till Férsakringskassan prognostiseras ocksa ett reducerat kommunbidrag pa cirka
935 tkr med anledning av att farre personer &n beraknat fatt beslut om assistans.

Namnd- och styrelseverksamhet
Verksamheten berdknas ga med ett underskott pa 46 tkr vilket beror pa héjda timarvoden till politiken
samt att I6nekostnad for nAmndsekreterare enbart tacks till 75% trots 100% tjanst.

Flyktingmottagande

Verksamheten prognostiseras ga med underskott pa 3 967 tkr under 2019.

Underskottet for hela flyktingblocket beror pa att enheten for barn och unga haft Iagre intékter an
berdknat fran Migrationsverket samt hogre kostnader for inhyrd personal.

| budgeten fér flyktingmottagandet inom barn och unga ingick férvantade schablonintdkter samt
kommande atersokningar for ar 2019 med nastan fem miljoner mer &n vad som nu prognostiseras.
Darutover har Migrationsverket i ar avslagit flera atersdkningar som gjordes forra aret avseende ar
2017 och 2018. Eftersom dessa atersdkningar var inbokade som intakter for i ar blir dessa uteblivna
intakter nu en kostnad pa cirka 4,5 miljoner fér innevarande ar.

Att totala underskottet for flyktingmottagandet i ar, trots ovanstaende, inte blir hégre an knappt fyra
miljoner beror dels pa att kostnaderna for placeringar for malgruppen inom barn och unga minskat mer
an vad som var beraknat i budgeten samt att vuxenenheten beraknas fa hogre intakter fran
Migrationsverket an saval budget som tidigare prognos.



Den stora utmaningen har varit att fa en korrekt prognos av verksamheten pa enheten Barn och Unga.
En bidragande orsak har varit avsaknad av fast enhetschef. Mellan ekonomiuppféljningen per juli
manad och delarsbokslutet per augusti har enheten dock sett ver sin prognos och gjort nya
bedémningar i varje enskilt &rende.

Arbetsmarknadsatgarder

Verksamheten visar pa ett prognostiserat éverskott for 2019 pa 422 tkr.

Overskottet beror framst pa vakanser inom verksamheten Stegen, samt lagre kostnader 4n budgeterat
for feriearbetare. Totalt har det erbjudits 76 platser for feriearbetande ungdomar.

Vard och omsorg enligt SoL och HSL

Estrids gard har gjort kostnadsanpassningar for att konkurrera pa lika villkor som Vilhelms gard, vilket
man ocksa har lyckats med trots flera utmaningar sasom uttkat vikariebehov i och med
schemaomlaggning vid heltid som norm, hemtagande av mycket vardkravande patient, med mera.

Vilhelms gard har fatt en ny utférare Vardaga fran 1 juli, vilket resulterade i 1agre kostnader for
socialnamnden jamfort med féregaende leverantor, men daremot var verksamheten underbudgeterad
och redovisar darfor ett underskott.

Pa totalen beraknas dock omradet Vard- och omsorg enligt SoL och HSL uppvisa ett éverskott pa 570
tkr vid arets slut som férutom nagra mindre 6verskott framst kommer fran lokalkostnader for som har
blivit billigare, samt Estrids gard gar plus 1 500 tkr i senaste prognos.

Hemtjénst och delegerad HSL

Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott for 2019 pa -913 tkr. Resultatet inrymmer bade ett
storre underskott hos hemtjanst i egen regi och ett stort 6verskott hos bistandsenheten. Hemtjansten i
egen regi har dels fatt betydligt lagre intakter &n vad som budgeterats eftersom bistdndsvolymerna
inte heller 6kat fran foregaende ar samt fatt 6kade personalkostnader, till viss del kopplat till
gemensam bemanning.

Pa totalen visar hemtjansten per augusti visar ett hdgre underskott pa -2 858 tkr men ett
effektiviseringsarbete pagar inom hemtjanst i egen regi och vid tid for delarsbokslut bedéms ett mindre
negativt resultat alltsa kunna nas innan arets slut.

Vard och omsorg enligt LSS och SFB
Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott med — 1 818 tkr. Underskottet utgors framst av
hégre bemanningskostnader och hégre kostnad for externt képta boendeplatser an budgeterat.

Hjalpmedel

Verksamheten ingar i bade SoL och LSS. Arsprognos fér verksamheten ligger pa - 710 tkr. Kostnader
for hjalpmedel har 6kat i &r mer an vad det var budgeterat, pa grund av kraftiga prishéjningar fran en
hjalpmedelsleverantér, storre valmojligheter for brukare, samt upphandling av bredare sortiment av
hjalpmedel. Darutéver har HUL i Uppsala kommit med férsamrad prognos per augusti med ett
beraknat underskott pa 2 668 tkr, vilket i sin tur 6kar Knivsta kommuns kostnader fér den fasta
avgiften till HUL med 121 tkr.

Fardtjanst och riksfardtjanst

Verksamhetens underskott berdknas landa pa -1414 tkr fér ar 2019.

Redan vid budgetarbetet infér 2019 har det varit kant att den tilldelade kommunbidraget fér
verksamheten inte skulle racka for att ticka arets kostnader. Utifran det behov som identifierades infor
ar 2019 blev verksamheten underfinansierad med 860 tkr for att komma in i ram. Detta underskott har
sedan utokats. Upphandling av en ny fardtjanst leverantor pagar och ar i sitt slutskede, vilket férvantas
minska kostnaderna infor nasta ar.

Forebyggande verksamhet

Inom férebyggande verksamhet inryms Lycktraffen samt delar av Stegen. Dessa verksamheter
beraknas vid arets slut redovisa ett Overskott pa 1 600 tkr, vilket beror pa minskade kostnader for
lokaler for just 2019, dar en gammal uppbokad hyreskostnad visade sig bli Iagre an vantat. En del av
férebyggande verksamheten Stegen bedrivs i blocket arbetsmarknad och en del av kostnaderna har
darmed flyttats dit. Darutdver har vakanser under vissa perioder av aret bidragit till dverskottet.



Individ- och familjeomsorg, vard och stoéd

Verksamhetsomradet prognostiseras att ga med underskott pa -17 822 tkr. En av orsakerna till detta
ar att just detta block hade en stor del av de ofinansierade kostnader i budgeten som beskrivits.
Blocket var underfinansierat med 11 700 tkr. Darutdver &r stérsta orsaken den inhyrda bemanningen.
Foérdyringen for den inhyrda bemanningen beraknas bli cirka sju miljoner jamfért med budgeterade
I6ner och aterfinns nastan i sin helhet inom enheten Barn och unga.

Under hela aret har férvaltningen arbetat med rekryteringar och innan varen var slut sag prognosen
betydligt battre ut for hésten. Uppsagningarna har dock fortsatt, sa trots att aven nyanstalliningarna
fortsatt har inte den inhyrda bemanningen kunnat avslutas i enlighet med tidigare bedémningar.

Inom individ- och familjeomsorg, vard och stdd, har socialn@mnden vid arets bérjan avsatt 2 500 tkr i
kommunbidrag for ett arbete som férebygger placeringar. Tva projekt startades i maj och ar
fullbemannade fran hdsten: "Hemmasittare” och "Familjeteam” som ar bistdndsbeddémda insatser till
barn och familjer i stort behov av stdd. Kostnaderna for projekten far inte helarseffekt under 2019 och
darfér kommer just dessa verksamheter att redovisa ett 6verskott pa ungefar 1 400 tkr for 2019, vilket
minskar ner det totala underskottet inom blocket.

Individ- och familjeomsorg, férsérjningsstoéd

Verksamheten forvantas landa pa utfallet 9 044 tkr vilket innebar ett litet dverskott om 97 tkr.
Resultatet for arets forsta atta manader indikerar ett storre dverskott an s men dels forvantas viss
kostnadsforskjutning fran flyktingmottagande till forsorjningsstdéd nar ensamkommande barn blir vuxna
och dels brukar julmanaden innebéara ett nagot hogre utfall an under aret.

Atgérder fér budget i balans

Inom forvaltningen rader allmént en hég kostnadsmedvetenhet. Om arbetsledningen i de olika
enheterna alltid hade tagit in vikarier vid sjukdom och ledigheter eller inte varit nogsamma vid inkdp av
forbrukningsartiklar med mera hade utfallet for forvaltningen blivit betydligt sdmre. Darutéver har
forvaltningen arbetat med hemtagning av ensamkommande ungdomar till kommunens egna
stddboende, vakanshallning dver langre perioder av flera tjanster och indragning av en tjanst. Dock
har effekterna av besparingarna atits upp av de kostnader som beskrivits ovan.

Forvaltningen jobbar fortsatt framéver med att minska sina kostnadsvolymer genom saval éversyn av
riktlinjer for myndighetsutdvningen, éversyn av organisation, samverkansformer och arbetsmodeller,
lokaler, bemanning samt digitalisering. Detta fortldpande utrednings- och utvecklingsarbete kommer
att fortga aven under 2020 och framdver.

DELARSBOKSLUT SOCIALNAMNDEN

Delarsbokslut (8 manader) utfall och avvikelse (tkr)

Netto-

kostnad Tillagg och  Netto- Budget-

delar KF Budget avdrag, kostnad avvikelse
Namndens verksamheter 2018 delar 2019 delar 2019 delar 2019  delar 2019
Namndkostnader 871 817 875 -57
Vard & omsorg enl SOL och HSL 79 279 82 239 443 80 669 2013
LOV - hemtjanst & delegerad HSL 24 098 24 568 -2 004 25 422 -2 858
Insatser enl LSS och SFB 44 439 45 241 -592 46 216 -1 567
Fardtjanst/riksfardtjanst 2673 2733 3810 -1 077
Foérebyggande verksamhet 3180 4 529 -1 609 2132 788
Individ- & familjeomsorg, vard o stéd 29101 24 237 1802 39 469 -13 430
Individ- & familjeomsorg, forsérjn.stéd 5249 6 094 5547 547
Flyktingmottagande 4194 823 4 669 -3 847
Arbetsmarknadsatgarder
ungdomar/nyanlanda 1646 2231 2 041 190
Effektiviseringsbeting - 0,5% 0 -600 600 0 0

Summerat 194 733 192 912 -1 360 210 850 -19 298



Prognos helar och avvikelse (tkr)

Netto- Prognos Prognos

kostnad Tillagg och  netto- budget-

helar KF Budget avdrag, kostnad avvikelse
Namndens verksamheter 2018 helar 2019 helar 2019 helar 2019  helar 2019
Namndkostnader 1196 1226 1272 -46
Vard & omsorg enl SOL och HSL 119 235 123 359 664 123 453 570
LOV - hemtjanst & delegerad HSL 37 021 36 852 -3 007 34 758 -913
Insatser enl LSS och SFB 66 157 67 861 -801 68 878 -1 818
Fardtjanst/riksfardtjanst 4 870 4099 5513 -1414
Foérebyggande verksamhet 4 482 6793 -2 500 2693 1600
Individ- & familjeomsorg, vard o stéd 45 811 36 356 2704 56 882 -17 822
Individ- & familjeomsorg, forsérjn.stéd 8 262 9141 9044 97
Flyktingmottagande -1672 1234 5201 -3 967
Arbetsmarknadsatgarder
ungdomar/nyanlanda 2073 3347 2925 422
Effektiviseringsbeting - 0,5% 0 -900 900 0 0
Summerat 287 435 289 368 -2 040 310 618 -23 290

Volymer ligger i linje med féregaende ars utfall.

Utfall Utfall Plan Prognos
Volym Volym Volym Volym Forandring
helar helar helar helar foreg. ar

Volym och nyckeltal 2017 2018 2019 2019 procent
Vard & omsorg — hemtjanst/delegerat HSL 73415 72080 76000 71655 -0,6%
Insatser enl LSS och SFB (Férsakringskassan) 23 22 26 23 4,5%

Investeringen Verksamhetssystem VoO skulle starta igang under 2019, dock har férseningar i
upphandlingen medfért att medlen kommer att flyttas till 2020 istallet. Inga av de 6évriga
investeringarna kommer att genomforas i ar.

Investering KF Tillagg Utgift Prognos Prognos
investerings- investerings- investering investerings- avvikelse

ram 2019 ram 2019 8 man utgift investering

2019 2019

Verksamhetssystem VoO 2500 0 0 0 2500
Gruppbostad LSS 1000 0 0 0 1000
Stodboende barn och unga 1000 0 0 0 1000
E-arkiv 1000 0 0 0 1000
IT utrustning, ospecificerat 500 0 0 0 500
Namndens oférdelade medel 1000 0 0 0 1000



Ordlista
Anlaggningstillgangar

Budgetavvikelse

Drift

Exploatering

Exploateringsbidrag

Investering

Nettokostnad

Periodisering

Prognos

Sjalvfinansieringsgrad

Verksamhet

Volym

Fast och 16s egendom avsedda for stadigvarande bruk eller innehav.

Budgetavvikelsen ar skillnaden mellan verksamhetens budgeterade
nettokostnad och faktiska eller prognostiserade nettokostnaden.

Driftredovisningen, vad anvands skatter, bidrag och
kommunalekonomisk utjamning till.

Foradling av kommunens markinnehav genom exempelvis framtagande
av detaljplaner och infrastruktur fér omraden.

Infrastruktur som finansieras av exploatérer gors normalt genom
exploateringsbidrag.

Inkdp av anlaggningstillgangar som har en nyttjandeperiod pa 3 ar eller
langre.

Bruttokostnader for namndens verksamheter minus intakter. Budgeterat
nettokostnad motsvarar tilldelat kommunbidrag.

Fordelning av intékter och kostnader pa den redovisningsperiod till vilken
de hor.

Prognos ar en beddomning av utfallet vid arets slut.

Flera verksamheter ar avgiftsfinansierade, men sjalvfinansieringsgrad
menas hur stor del av verksamheten som ar finansierad av
avgiftsintakter.

Kommuner har 100 tals olika verksamheter, stor som smatt och alla
verksamheter foljs upp och rapporteras bade internt och externt.

Kommunens verksamheter levererar kommunal service, valfard, nar fler
invanare flyttar till kommunen 6kar behovet av kommunal service, vilket
menas volym.
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Omradeschef myndighet

Socialndmnden

Subvention matpaket

Forslag till beslut
Socialndmnden foreslar kommunstyrelsen att foéreslda kommunfullmaktige besluta

att subvention pa matpaket tas bort fran och med 2020-01-01.

Sammanfattning av arendet

Den som inte sjalv kan tillreda maltider och som inte kan fa behovet tillgodosett pa annat satt
kan fa hjalp genom distribution av fardiglagad mat. Matdistribution ar en insats som beviljas
av bistandshandlaggare. Knivsta kommun subventionerar de matpaket som distribueras av
leverantdren.

Syftet med detta férslag ar att Knivsta kommun ska fakturera brukaren det kommunen
faktureras av leverantor. Omvarldsbevakning visar att kostnaden for matpaket ar hogre i
narliggande kommuner an i Knivsta kommun.

Bakgrund

Den som inte sjalv kan tillreda maltider och som inte kan fa behovet tillgodosett pa annat satt
kan fa hjalp genom distribution av fardiglagad mat, sa kallade matpaket.

Avgiften fér matdistribution ar uppdelad i tva delar — en distributionsavgift samt en avgift for
respektive matpaket. Brukare som beviljas hjalp med distribution av mat ar fri att valja mat
fran annat hall, t ex att hemtjansten levererar matpaket fran lokala restauranger.

Personer som inte har insatsen hemtjanst debiteras en distributionsavgift, fér narvarande
300 kronor per manad. For personer som har hemtjanst ingar detta i hemtjanstavgiften.

For narvarande fakturerar leverantoren Knivsta kommun 53 kronor per matpaket och Knivsta
kommun fakturerar brukare 47 kronor per matpaket. Det ger en mellanskillnad pa 6 kronor
per matpaket som subventioneras av Knivsta kommun.

Forsta halvaret 2019 har 4 069 matpaket levererats. Detta har givit Knivsta kommun en
kostnad pa 24 414 kr.

Omvarldsbevakning visar att i narliggande kommuner som Uppsala, Sigtuna och Jarfalla
kostar matpaket mellan 58 kronor och 69 kronor fér den enskilde.



Sida2av 3

Knivstag

orminur

Ekonomisk konsekvensanalys

En borttagen subvention av matpaketen berdknas 6ka finansforvaltningens intakter med ca
45 000 kr arligen. Antalet levererade matpaket varierar fran manad till manad varfér det ar
svart att fa fram en exakt summa for vilken besparing detta skulle innebéra. Utifran ovan
namnda volymer, den senast lagda helarsprognosen om 48 000 kr for kostnaden samt
faktumet att antalet aldre 6kar beddms dock ndmnda besparing vara lagt raknat.
Forvaltningen hemstaller om att besparingen ska generera en motsvarande utokning av
socialndmndens kommunbidrag.

Barnkonsekvensanalys

Barnkonsekvensanalys ar gjord enligt checklista.

Catrin Josephson
Socialchef

Beslutet ska skickas till

Akten

Socialchef

Omradeschef myndighet
Enhetschef Bistandsenheten
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Barnchecklista infor beslut

. Paverkar beslutet barn?
Enligt FN ér alla under 18 ar
Ja[] Nej X att betrakta som barn

Férklara oavsett svar.

Om, ja fortsétt med fragorna.

Hur har barns basta beaktats?
Beskriv eventuella intressekonflikter.

Barn tillfragas vid 6vergripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?

Ja [ ] Nej []
Inte aktuellt. Beslutet rér inte dvergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument []

Om ja, férklara pa vilket sétt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, forklara varfér barn inte tillfragats.
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Namndsekreterare

Socialndmnden

Sammantradestider for socialnamnden 2020

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar

att ar 2020 sammantrada den 30 januari, 27 februari, 26 mars, 16 april, 28 maj, 3 september,
1 oktober, 5 november samt 17 december, samt

att socialndmndens individutskott &r 2020 sammantrader den 15 januari, 13 februari, 12
mars, 2 april, 23 april (vid behov), 14 maj, 11 juni, 16 juli, 20 augusti, 17 september, 22
oktober, 26 november samt 17 december.

Sammanfattning av arendet

Kommunfullmaktige och kommunstyrelsen har beslutat om sammantradestider fér 2020,
varefter dvriga namnder fattar beslut om sina. Férslaget till sammantradesplanering har
anpassats efter kommunens ekonomiska arsplanering, som ocksa star under vissa lagkrav.
Dessutom har hansyn tagits till helgdagar och skollov.

Overgripande om sammantridesplaneringen

| det gemensamma reglementet fér styrelsen och namnderna fastslas att utskick till
sammantradet ska dga rum en vecka innan sammantradet.

Eftersom kommunen i praktiken bara har ett sammantradesrum som fungerar bra for
namndsammantraden, kan namndernas sammantraden inte ligga pa samma dagar. For att
minska sarbarheten vid franvaro stravar namndsekreterargruppen aven efter att inte lagga
sammantraden for tatt. Arbetet forenklas betydligt om ndmndernas sammantraden ager rum
pa olika veckodagar. Av detta foljer att det finns mycket sma mojligheter att justera
planeringen nar den val har gjorts, utifran ovanstaende faktorer.

Socialndmndens individutskott

Enligt arbetsordningen for socialndmndens individutskott ska socialndmnden faststalla
utskottets sammantradestider infor varje nytt ar.

Sammantradesplaneringen for socialndmndens individutskott stravar efter att ha
sammantraden med jamna mellanrum for att underlatta planeringen av individarenden. Detta
innebar cirka ett sammantrade per manad. Ambitionen ar att kontinuerliga sammantraden
leder till att behovet av extra sammantraden minskar.
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Ekonomisk konsekvensanalys

Forslaget innehaller nio sammantraden for socialndmnden, vilket &r samma antal som i
sammantradesplaneringen for 2019. Ett extra sammantrade har hittills tillkommit under 2019,
men bedOmningen ar att det inte behovs ett ytterligare sammantrade 2020.

For individutskottet foreslas tretton sammantraden under 2020, vilket ar tva farre jamfort med
2019 ars sammantradesplanering. Bedémningen ar att behovet av fler sammantraden borde
minska genom att ha ett jamnt fldde av sammantraden, och genom ett beslut tidigt under

hdsten 2019 ge foérvaltningen majlighet att planera arenden efter sammantradesplaneringen.

Barnkonsekvensanalys

Barnkonsekvensanalys ar gjort enligt checklista.

Catrin Josephson
Socialchef

Beslutet ska skickas till

Akten
Vard- och omsorgskontoret
Kommunikationsenheten
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Barnchecklista infor beslut

. Paverkar beslutet barn?
Enligt FN ér alla under 18 ar
Ja [ Nej [] att betrakta som barn

Férklara oavsett svar.

Barnen till de politiker och tjansteman som deltar pa sammantraden paverkas av
sammantradesplaneringen.

Om, ja fortsatt med fragorna.
Hur har barns basta beaktats?

Planeringen har tagit hansyn till skollov.

Beskriv eventuella intressekonflikter.

Att sammantraden som regel forlaggs pa datum utanfor skolloven innebar inte att
forberedande arbete inte kan behdva goéras under skollov eller liknande.

Barn tillfragas vid 6vergripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?

Ja [ ] Nej []
Inte aktuellt. Beslutet rér inte dvergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument [X]

Om ja, férklara pé vilket sétt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, forklara varfér barn inte tillfragats.
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2019-09-04 SN-2019/128-9 Delegationsbeslut om att tilldela upphandling Fredrik Soderlind

2019-08-29 SN-2019/207-2 Delegationsbeslut om att inte anmala lex Sarah till

Ferial Sanati
Inspektionen for vard och omsorg (IVO)

SN-2019/128 Upphandling av ramavtal fér kop av enstaka
platser i sarskilt boende

SN-2019/207 Lex Sarah - rapport och utredning om
missforhallanden enligt 14 kap 3 § Sol, 2019-06-07
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