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PROTOKOLL 1(13)
Sammantradesdatum
2020-10-01

Sammantrade med socialndmnden

Tid:
Plats:
Beslutande:

Ersattare:

Motessekreterare:
Ovriga deltagare:

Torsdag den 1 oktober 2020, kl. 08:30-12.00.
Distanssammantrade. Métessal i kommunhuset ar Kvallsta.
Kerstin Eskhult (C), ordférande

Britt-Louise Gunnar (S), 1:a vice ordférande

Monica Lovgren (SD), 2:a vice ordférande §§ 92-100

Sten Arnekrans (M)

Fredrik Rosenbecker (V)

Lotta Wistrom (L)

Kjell-Arne Nilsson (KNU)

Synnéve Adell (KD) ersatter Monica Lovgren (SD) §§ 90-92

Synnove Adell (KD) §§ 92—-100
Eva Okfors (M)
Anders Bergquist (S)

Josefin Lindstrom, ndmndsekreterare §§ 90-100
Se nasta sida.
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Underskrifter:
Kerstin Eskhult (C)
Justerare s C@(/ U%
- £8% on i 4 U L
Kjell-Arne Nilsson (KNU)
ANSLAG/BEVIS

Justeringen har tillkannagivits genom anslag pa kommunens anslagstavla.
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Socialndmnden PROTOKOLL 2 (13)

Sammantradesdatum
2020-10-01

Ovriga deltagare:

Catrin Josephson, socialchef

Marja Hedin, kvalitets- och utvecklingschef §§ 90-96, 98-100
Lisa Bouveng, omradeschef utférare §§ 90-96, 98—100

Martin Lirén, omradeschef myndighet

Emir Subasic, administrativ chef §§ 90-96, 98-100

Ulrika Brugard, socialt ansvarig samordnare §§ 90-96
Susanne Ahiman, medicinskt ansvarig sjukskéterska §§ 92, 95
Marini Adams, medicinskt ansvarig for rehabilitering §§ 92-96
Ekaterina Widén, férvaltningsekonom §§ 95-96, 98-100

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden PROTOKOLL 3(13)
Sammantradesdatum
2020-10-01
§ 90
Justering

Socialnamndens beslut
Protokollet justeras av ordféranden och Kjell-Arne Nilsson (KNU) senast den 8 oktober 2020.

§ 91
Godkannande av dagordning

Socialnamndens beslut
Dagordningen godkanns med féljande andringar:

- Information om férberedelserna for besdk pa sarskilda boenden inomhus redovisas
under § 92 Informationsarenden — Coronalaget.

- Fragor fran Kjell-Arne Nilsson (KNU) om drogsituationen i Knivsta besvaras under §
92 Informationsarenden.

Under sammantradet anmaler aven Monica Lévgren (SD) ett ledamotsinitiativ som
behandlas som § 100.

Arenden behandlas i en ordning som &r lamplig med hansyn till féredragningar och
numreringen justeras darefter.

§ 92
Informationsarenden

Aterkoppling avtals- och verksamhetsuppféljning av Attendo AB, hemtjianst LOV
Marja Hedin, kvalitets- och utvecklingschef, informerar.

Underlag
- Atgardspunkter och utvecklingsomraden
- Handlingsplan 2020-08-26
- Begdran om komplettering av handlingsplan
- Komplettering av handlingsplan 2020-09-17

Coronalaget
Catrin Josephson, socialchef och Lisa Bouveng, omradeschef utférare, informerar.

Cykel utan alder
Lisa Bouveng, omradeschef utférare, informerar.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
2020-10-01

Gemensam bemanning
Lisa Bouveng, omradeschef utforare, och Catrin Josephson, socialchef, informerar.

Lex Sarah-utredning

Marja Hedin, kvalitets- och utvecklingschef, och Ulrika Brugard, socialt ansvarig samordnare,
informerar.

Principdrenden fran bistandsenheten
Martin Lirén, omradeschef myndighet, informerar.

Ny enhetschef pa bistandsenheten
Martin Lirén, omradeschef myndighet, informerar.

Fragor fran Kjell-Arne Nilsson (KNU) om drogsituationen i Knivsta

Catrin Josephson, socialchef, Martin Lirén, omradeschef myndighet, och Lisa Bouveng,
omradeschef utférare, informerar.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

bz A



Socialndmnden PROTOKOLL 5(13)
Sammantradesdatum
2020-10-01

§ 93 Dnr: SN-2020/253
Ej verkstillda gynnande beslut kvartal tva 2020

Socialnamndens beslut

1. Socialnamnden godkanner rapporten éver ej verkstallda gynnande beslut enligt 4 kap 1 §
socialtjanstlagen (SolL), samt gynnande beslut enligt 9 § lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS), som under arets andra rapporteringsperiod, avslutad 31 augusti
2020, inte verkstallts inom tre manader fran beslut eller dar avbrott i verkstallighet pagatt mer
an tre manader, i enlighet med ndmndens rapporteringsskyldighet enligt 16 kap 6 f-h §§ SoL
samt 28 h § LSS.

2. Socialndmnden dverlamnar rapporteringen av ej verkstallda gynnande beslut fér kvartal
tva 2020 till kommunfullmaktige samt till kommunrevisorer.

Sammanfattning av drendet

Enligt socialtjanstlagen (SoL) samt lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) ska socialnamnden kvartalsvis rapportera de gynnande beslut om bistand som inte har
verk-stallts inom tre manader fran dagen fér beslutet till Inspektionen for vard och omsorg
(IVO), och éverlamna sammanstallning till kommunfullmaktige samt till kommunrevisionen. |
foreliggande handlingar finns en sammanstallining dver ej verkstallda beslut, vilken typ av
insats beslutet avser och skalen till att beslutet inte har verkstallts, eller skal till avbrott i
verkstallighet.

For kvartal tva har totalt tio (10) beslut rapporterats. Fem (5) beslut aterrapporteras fran
foregaende kvartal. Fem (5) beslut har tillkommit som ej verkstallts inom tre manader fran
gynnande beslut.

Underlag for beslut
Tjansteutlatande 2020-09-15
Rapport gallande ej verkstallda gynnande beslut kvartal tva 2020

Ulrika Brugard, socialt ansvarig samordnare, informerar.

Beslutet ska skickas till
Akten
Kommunfullmaktige
Revisorer

Omradeschef myndighet
Omréadeschef utférare
Catrin Josephson

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
2020-10-01

§ 94 Dnr: SN-2020/254
Sociala avvikelser halvar 2020

Socialnamndens beslut
Socialndmnden godkanner redovisning av sociala avvikelser fér januari-juni 2020.

Sammanfattning av drendet

Avvikelsehantering ar ett verktyg for att identifiera systemfel i verksamheten, for att
sakerstalla kvaliteten, ge en god, rattssaker samt &ndamalsenlig vard och omsorg. Tva
ganger per ar redovisas sammanstallning av de sociala avvikelserna till socialndmnden.
Aktuellt arende galler halvarsredovisning for 2020.

104 sociala avvikelser har rapporterats under férsta halvaret 2020, jamfért med 150 under
helaret 2019 och 141 under helaret 2018. 53% av avvikelserna géller brister i dokumentation.
15% galler brister i omsorg och personlig omvardnad. 90 % av avvikelserna har
kategoriserats som mindre (1) allvarlighetsgrad. 9 % av mattlig (2) allvarlighetsgrad. Tva
avvikelser har rapporterats ha betydande allvarlighetsgrad.

Underlag for beslut
Tjansteutlatande 2020-09-15
Rapport: Sociala avvikelser halvar 2020

Beslutet ska skickas till

Akten

Socialt ansvarig samordnare

Kvalitets- och utvecklingschef

Omradeschef myndighet

Omradeschef utférare

Enhetschefer inom vard- och omsorgskontoret

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden PROTOKOLL 7 (13)
Sammantradesdatum
2020-10-01

§ 95 Dnr: SN-2020/251
Hélso- och sjukvardsavvikelser halvar 2020

Socialnamndens beslut
Socialnamnden godkanner redovisningen av halso- och sjukvardsavvikelser for januari-juni
2020.

Sammanfattning av arendet

Halvarsrapporten redovisar resultat inom avvikelsehanteringen utifran en ny struktur inom
ledningssystemet. Alla utférare, dar halso- och sjukvard bedrivs av kommunens egen regi,
sammanstaller avvikelser inom féljande omraden:

Basal hygien

Lakemedel

Fall

Trycksar

Medicintekniska produkter

Journalféring

Utférande av halso- och sjukvardsatgarder och ordinationer

Rapportering och kommunikation

Fallincidenter 6kade med 60% inom hemtjanst jamfort med samma period under 2019.
Estrids gard har en minskning med 12%.

Hemvarden har en minskning av lakemedelsavvikelser med 70% jamfért med hemtjanst i
egen regi 2019 och Estrids gard en 6kning med 29%. Flera verksamheter rapporterar att
inga lakemedelsavvikelser intraffat alls.

Under perioden registreras tre trycksar av grad 2 pa Estrids gard. Inga nya uppkom under
den mest intensiva pandemiperioden och under covid19 utbrottet dar.

| analysavsnittet finns fragestaliningar kring vissa avvikelseomradens troliga samband med
Corona pandemin samt kommentar om den anstrangda sjukskoterskesituationen som kan
relateras till en del av lakemedelshanteringens avvikelser.

En Lex Maria utredning pabdrjades i slutet av perioden.

Vid sidan av strategier och mal i patientsakerhetsberattelsen behéver larandet och det
proaktiva arbetet 6ka eftersom samma typer av avvikelser upprepar sig ar efter ar.

Underlag for beslut
Tjansteutlatande 2020-09-10
Rapport Halso- och sjukvardsavvikelser halvar 2020.

Susanne Ahlman, medicinskt ansvarig sjukskéterska, Lisa Bouveng, omradeschef utférare
och Catrin Josephson, socialchef informerar. Susanne gor andringar i dokumenten pa
sammantradet.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
V(g SN
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Socialnamnden PROTOKOLL 8 (13)
Sammantradesdatum
2020-10-01

Beslutet ska skickas till

Akten

Verksamhetschef for hdlso- och sjukvard/Socialchef
Medicinskt ansvarig sjukskoéterska, MAS

Medicinskt ansvarig for rehabilitering, MAR

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden PROTOKOLL 9(13)
Sammantradesdatum
2020-10-01

§ 96 Dnr: SN-2020/252
Riktlinjer for individuellt forskrivna hjalpmedel

Socialndmndens beslut
Socialndmnden faststaller féreslagna riktlinjer for individuellt forskrivna hjalpmedel.

Sammanfattning av arendet

Halso- och sjukvarden regleras av lagar och foreskrifter. | uppdraget som medicinskt
ansvarig for rehabilitering ingar att sakerstalla att kommunal halso-och sjukvard utformas
genom nodvandiga riktlinjer. | halso- och sjukvardens ledningssystem skall riktlinjer
systematiskt uppdateras. Nuvarande riktlinjer har diarienummer SN 2013/247 och &r fran
2016-10-13.

Underlag for beslut
Tjansteutlatande 2020-09-14
Forslag pa riktlinjer 2020-09-14

Beslutet ska skickas till

Catrin Josephson socialchef/verksamhetschef enligt HSL
Lisa Bouveng omradeschef

Ferial Sanati enhetschef

Johan Nystrém enhetschef

Asa Crawford enhetschef

Louise Rohde enhetschef

Ann-Lis Séderberg verksamhetschef Svensk kvalitetsvard
Ingrid Landin verksamhetschef Svenska kyrkan

Lotta Bjoérkegren verksamhetschef Attendo

Camilla Furuskar MAS Nytida

Christina Alexandersson MAS Vardaga

Marja Hedin kvalitets- och utvecklingschef

Susanne Ahlman MAS Knivsta kommun

Ajournering
Ordféranden ajournerar sammantradet i ca 15 minuter.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
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§ 98 Dnr: SN-2020/5
Verksamhetsberéttelse och delarsbokslut for socialndmnden per augusti 2020

Socialndmndens beslut
1. Socialndmnden godkanner verksamhetsberattelse och delarsbokslut.

2. Beslutet anmals till kommunstyrelsen, kommunfullmaktige och revisorerna for kannedom.

Sammanfattning av arendet

Socialnamnden har i uppdrag att genomféra ett delarsbokslut och ta fram en arsprognos
samt folja upp kommunfullméaktiges évergripande inriktning, uppdrag och mal per augusti
2020. Per sista augusti ar budgetavvikelsen for socialndmndens verksamheter ett 6verskott
pa 5,2 miljoner kronor och arsprognosen visar pa ett éverskott pa 2 miljoner kronor.

Ovriga underlag for beslut

Tjansteutlatande 2020-09-21

Verksamhetsberattelse och delarsbokslut for socialnamnden
Bilaga 1 Uppféljningsmall 2020

Bilaga 2 Anpassad ekonomisk uppstallning

Catrin Josephson, socialchef, Ekaterina Widén, férvaltningsekonom, och Lisa Bouveng,
omradeschef utférare, informerar.

Beslutet ska skickas fill
Akten

Kommunstyrelsen
Kommunfullmaktige
Revisorerna

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden PROTOKOLL 12 (13)
Sammantradesdatum
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§ 99
Anmalan av delegationsbeslut

Socialndmndens beslut
Foéljande delegationsbeslut ar anmalda till socialnamnden:

- Lista 6ver diarieférda delegationsbeslut 2020-09-02-2020-09-29.

- Protokoll fran socialnamndens individutskott 2020-09-17.

- Delegationslista ur Siebel; beviljade insatser SoL, LSS, fardtjanst 2020-08-01-
2020-08-31.

- Delegationslista ur Procapita; IFO-beslut 2020-08-01-2020-08-31.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
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§ 100 Dnr: SN-2020/263

Ledamotsinitiativ fran Monica Lovgren (SD) om att periodplanera arbetstiden inom
aldreomsorgen och hemtjansten

Socialndmndens beslut
Socialnamnden anmaler ledamotsinitiativet och lamnar 6ver det till forvaltningen for
beredning.

Beslutet ska skickas till
Akten
Socialchef

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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